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Guía para Principiantes 

Aproximadamente cien países prepararon e implementaron Estrategias Nacionales para el 

Desarrollo de las Estadísticas (ENDEs) desde 2003 (ver el Reporte de estado de las ENDE). 

Es posible que usted sea una de las pocas personas que no las conoce. Quizás haya pasado 

algún tiempo desde que usted revisó el proceso por última vez y le hasido encomendado 

producir una ENDE. Esta sección explica por qué es importante implementarla, describe en 

forma breve qué es y explica sus principales pasos. 

Los usuarios más familiarizados con las pueden pasar directamente a la siguiente sección 

Proceso de Actualización de Directrices ENDE. 

  

¿Qué es una ENDE? 

Una Estrategia Nacional para el Desarrollo de la Estadística (ENDE) es un marco, proceso y 

producto nacional para el desarrollo de la estadística. Ella busca integrar e incorporar la 

estadística en una política nacional y proceso de planificación, producir información que 

responda a las necesidades de los diversos usuarios, incorporando sectores y otros actores al 

Sistema Estadístico Nacional (SEN) y coordinarlo y responder a los desafíos en materia de 

datos. Se trata igualmente quela revolución de datos sea conducida porel país; y desarrollar 

capacidades estad²sticas en toda la ñcadena de valor estad²sticaò. El proceso de elaboraci·n e 

implementación de una ENDEes consultivo e inclusivo; debería involucrar a todos los actores 

principales del SEN: productores y usuarios de estadísticas, decisores, socios técnicos y 

financieros, la sociedad civil, el sector privado, las universidades, etc.  

 

¿Por qué necesitamos implementar una ENDE? 

 

Los países necesitan tener una visión general del desarrollo de su sistema estadístico que 

incluya las necesidades nacionales, regionales e internacionales. Que cumpla, asimismo, con 

los requerimientos de datos del plan nacional de desarrollo, inscribiéndose en tal proceso y 

enlas políticas de reducción de pobreza.Que identifique los programas prioritarios de 

desarrollo estadístico, sistematizando así la conducción de actividades estadísticas y la 

asignación de fondos; y sirva de marco para la asistencia internacional y bilateral. Que incluya 

todas las piezas de las entidades productoras de datos y aborde cuestiones relacionadas al 

análisis y uso de datos. Que se adhiera a estándares internacionales, incluyendo los de calidad, 

y que construya sobre todas las actividades y experiencias, tanto pasadas como actuales.  

 Beneficios y ventajas de tener una ENDE 

¶ Es un instrumento fundamental en la promoción de la estadística como pieza clave del 

proceso de desarrollo. Visibiliza el rol de la información en el desarrollo yprocura que 

se otorgue a la estadística el papel apropiado en tal proceso. Su elaboración implica un 

fuerte compromiso políticodel mayor nivel con tal objetivo, y se apoya en la 

participación de los usuarios de datos en la definición e implementación de los 

objetivos del SEN. 

¶ Como resultado del mencionado proceso participativo, la ENDE busca movilizar a 

todos los actores involucrados en función de la promoción de un SEN funcional y 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/717
http://www.paris21.org/nsds-status
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/305
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productivo. Este enfoque insiste sobre la importancia de los datos orientados a la 

demanda y promueve que los usuarios sean socios principales del SEN. 

¶ Como enfoque inclusivo, una ENDE involucra a todos los componentes del sistema 

estadístico oficial. Representa la armonización y coordinación de todas las actividades 

y objetivos, y el desarrollo de una herramienta común de programación. 

¶ Al ser un proceso impulsado por la demanda,intenta responder a las diversas 

categorías de usuarios. Esto significa que el análisis de los datos y su diseminación a 

todos los usuarios a través de los instrumentos de comunicación más convenientes 

serán priorizados por el SEN. De este modo se consolidará la adhesión a un sistema 

estadístico robusto. 

  

Una exitosa preparación e implementación de la ENDE, serán necesarios 

¶ Fuerte apoyo político y un reconocimiento explícito del rol de la estadística, ratificado 

por su mención en en el documento preponderante de la estrategia nacional de 

desarrollo; 

¶ Diálogo con las principales categorías de usuarios de datos (gobierno, sector 

privado, sociedad civil) para poder responder a sus necesidades; 

¶ Integración de todos los componentes del SEN en una estrategia común, 

respondiendo a las necesidades de los usuarios y a los requerimientos del monitoreo y 

evaluación de los Objetivos de Desarrollo Sostenibles (ODS); 

¶ Movilizar financiamiento gubernamental y, complementariamente, obtener apoyo de 

socios coordinados. 

  

Los pasos principales de la ENDE 

El primer paso será definir un marco técnico para preparar la nueva estrategia,siguiendo un 

enfoque participativo y usufructuando el fuerte apoyo pol²tico. Esto dar§ lugar a una ñhoja de 

rutaò Los pasos principales incluir§n: la preparaci·n de un diagn·stico del SEN; la definici·n 

de su visión a largo ymediano plazo; la definición de una estrategia a este plazo; y la 

preparación de planes de acción que consideren la disponibilidad de recursos. 

Estas Directrices le ayudarán a seguir cada uno de estos pasos, proporcionando ejemplos y 

herramientas concretas ï Ver Metodología y Estructura del Sitio. 

  

 

 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/320
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/543
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Proceso de Actualización de las Directrices ENDE 

 Las Directrices ENDE 2.3 

Para hacer un mejor seguimiento a las actualizaciones, las Directrices ENDE (Estrategias 

Nacionales para el Desarrollo de la Estadística) están numeradas por versiones e iteraciones, 

en forma similar a las convenciones utilizadas en la industria del software; un cambio en el 

primer número refleja una modificación de mayores proporciones en las directrices (como se 

dio en el año 2014), y uno en el segundo se refiere a una actualización secundaria. En el año 

2017 se realizóla 3ª actualización de las Directrices ENDE 2.0 desde el 2014, las Directrices 

actuales est§n, por lo tanto, intituladas ñDirectrices ENDE 2.3ò. En esta iteraci·n, se han 

a¶adido nuevos Cap²tulos sobre ñTemas Emergentes Claves para las ENDEò, y sobre 

ñDifusión de Datosò, mientras que los Cap²tulos sobre Estadísticas Sub-nacionales, Pequeños 

Estados Insulares en Desarrollo, la Herramienta Avanzada de Planificación de Datos 

(ADAPTA), la Revolución de Datos, la Agenda 2030 y los ODS y, los Datos Abiertos ha sido 

actualizados. Adicionalmente, se han añadido Herramientas y Mejores Prácticas -en particular 

documentos ENDErecientes, hojas de ruta y evaluaciones, así como ejemplos de estrategias 

estadísticas en educación y salud, entre otros. 

El proceso de actualización de las 

Directrices ENDE 

PARIS21 desarrolló las primeras Directrices ENDE en 2004. Luego de una década de 

experiencia en alrededor de cien países, las ha revisado a fin de mejorarlas, adaptándolas a los 

resultados de las evaluaciones realizadas y considerando el punto de vista de los usuarios y 

productores en el cambiante contexto del desarrollo. El 2 de abril del 2014 las Directrices 

ENDE 2.0 fueron presentadas oficialmente en las Reuniones Anuales de PARIS21. 

Desde entonces las Directrices ENDE han sido actualizadas anualmente, tomando en 

consideración la experiencia y los comentariosde usuarios detodos los continentes, los 

cambios en la agenda internacional,así comolos nuevos criteriose innovaciones desarrolladas 

por profesionales.Estas modificaciones tienen por objetivo crear un documento vivo 

yconstantemente actualizado, manteniéndose al día con el contexto global, regional, y 

nacional. Con este fin, el Secretariado de Paris 21 ha creado un Grupo de Referencia de 

Directrices ENDE con expertos provenientes de países y organizaciones de todas las regiones. 

Las actualizaciones aprobadas por el Grupo de Referencia son plasmadas en el sitio web cada 

año enel mes de abril. 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/305
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¿Por quéactualizar anualmente las 

Directrices ENDE? 

Compartir  las buenas prácticas 

La mayoría de los elementos necesarios para el diseño, implementación y gestión del proceso 

de Estrategia Nacional para el Desarrollo de las Estadísticas (ENDE) ya se encontraban 

presentes en las Directrices anteriores. Sin embargo, la estructura del documento (organizado 

en 10 capítulos) no resultaba fácil de manejar ya que era principalmente teórico, y no siempre 

estaba ilustrado por ejemplos de buenas prácticas concretas. Para 2016, casi cien países en 

vías de desarrollo han adquirido considerable experiencia en el proceso ENDE, y cada año se 

preparan, implementan y evalúan nuevas. Adicionalmente, se han desarrollado herramientas 

para apoyar a los países en suelaboración, costeo, planificación y evaluación. Estas, junto con 

las buenas prácticas más recientes, están integradas y puestas adisposiciónen este sitio web.   

Adaptarse a un contexto cambiante 

El ñambienteò estad²stico est§ en constante evoluci·n y una cantidad significativa de 

iniciativas internacionales en estadística impactan directamente la gestión estratégica del 

Sistema Estadístico Nacional (SEN). Se han adoptado nuevas normas y estándares y, a la vez, 

varias iniciativas internacionales en el campo de la estadística deben ser progresivamente 

tomadas en cuenta por los SEN (la Agenda 2030 y los ODS, GDDS, SDDS, NQAF, DQAF, 

SNA 2008, IPC, SEEA[por sus siglas en inglés], Género, Estrategia Agrícola Global, 

Revolución deDatos, Alianza Global de Datos sobre Desarrollo Sostenible,etc.). Se debe 

mencionar además, la transformación de las agendas regionales y nacionales de desarrollo, y 

los nuevos instrumentos para el financiamiento de las estadísticas. No se debe de ignorar, 

asimismo, que algunos países están implementando una segunda o tercera estrategia.   

Responder a situaciones particulares 

Una vez elaborado un estándar para las ENDE, existen cuestiones más específicas a resolver: 

las Estrategias Regionales [para el Desarrollo de la Estadística] (ERDE) deben articularse con 

muchasnacionales; las estrategias sectoriales que se engarzan en la nacional;propuestas 

específicas para los estados frágiles o pequeños estados insulares, para estados federales, o la 

relación de las estadísticas sub-nacionales con las nacionales.   

Flexibilidad  

El objeto de este documento no es proponer una concepción uniforme de la gestión estratégica 

del Sistema Estadístico Nacional en los países en desarrollo, ni definir cuáles estrategias son 

las mejores. La gestión estratégica no es nueva y existió antes de que PARIS21 fuera creado; 

el Secretariado de PARIS21 propuso el enfoque ENDE a los países como un proceso sólido, 

holístico, participativo, del que los países puedan apropiarse para decidir formalmente qué 

será realizado en el curso de los 4 o 5 años venideros con el fin de garantizar mejores 

estadísticas y análisis de las mismas. 
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Luego de más de10 años, la experiencia muestra que los contenidos detallados de sucesivas 

ENDE varían considerablemente de un país a otro. Ellas fueron diseñadas para resolver los 

problemas de un país dado en un momento dado. Empero, hay razón para creer que si 

miramos más allá de las diferencias socio-económicas entre países,las decisiones tomadas 

para abonar el desarrollo de las estadísticas nacionales se inscriben en un marco común 

globalmente coherente: la naturaleza científica del enfoque, el énfasis puesto en la calidad y la 

satisfacción de necesidades, el diálogo con los usuarios, la propuestade un plan enfocado en 

resultados, y el intercambio de prácticas y recomendaciones acordadas internacionalmente. 

  

Contexto 

Estas directrices están destinadas a personas provenientes de entornos diversos, no 

únicamente a estadísticos/as del sector público; por lo tanto es importante describir en 

términos generales cual es el alcance del análisis y el tema en discusión, de modo que se 

comprenda a qué se está refiriendo con las nociones de estadística, dedesarrollo de sistemas 

estadísticos y de ENDE. 

  

Estadísticas oficiales 

Generalmente el t®rmino ñestad²sticaò significa informaci·n cuantitativa y cualitativa, 

agregada y representativa que caracteriza un fenómeno colectivo en una población dada.  

ñOficialesò designa aqu² a las reconocidas por el Estado. La OCDE define las estad²sticas 

oficiales como aquellas difundidas por el SEN, exceptuando a lasque explícitamente sean 

identificadas como no-oficiales. Los Principios Fundamentales de las Estadísticas Oficiales de 

la ONU las definen como aquellas que proporcionan un elemento indispensable al sistema de 

información de una sociedad democrática proveyendo al Gobierno, el sector productivo y al 

público general datos sobre la situación económica, demográfica, social y ambiental. 

Siguiendo al documento, son producidas por agencias gubernamentales, y pueden informar el 

debate y la toma de decisiones tanto de gobiernos como dela comunidad en su conjunto. 

Las estadísticas consideradas oficiales son un componente de un sistema de información más 

amplio que apoya los procesos de toma de decisiones de la sociedad; consecuentemente,el 

debate radica ensi etiquetar o no ïy cómo hacerlo- ciertas informaciones como 

tales.Naturalmente, si ciertos datos son oficiales, deben de responder a una necesidad 

colectiva y ser adecuados aeste propósito, respetando los estándares de calidad explícitamente 

acordados para los procesos de producción estadísticay sus productos.  

 Sistema Estadístico Nacional 

De acuerdo a la OCDE, el Sistema Estadístico Nacional (SEN) es la colectividad de 

organizaciones y unidades estadísticas dentro de un país que conjuntamente recolectan, 

procesan y difunden estadísticas oficiales en nombre del gobierno nacional. Se podría también 

añadir [a esta definición] cualquier estadística producida con fondos públicospara elgobierno 

nacional -o a su nombre.  
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Como hilo conductor, las estadísticas oficiales deben de obedecer a tres criterios: el estado de 

derecho, buena gobernanza y rendición de cuentas. La integridad, imparcialidad y 

responsabilidad del SEN son esenciales para honrar el derecho de los ciudadanos a la 

información pública (las estadísticas oficiales son datos abiertos). En este sentido, los 

Principios Fundamentales de las Estadísticas Oficiales enfatizan que: 

¶ Las leyes, reglamentaciones y medidas bajo las cuales los sistemas estadísticos operan 

deben ser hechas públicas. 

¶ Las agencias estadísticas necesitan decidir, conforme aconsideraciones estrictamente 

profesionales -incluyendo principios científicos y de ética profesional-, sobre los 

métodos y procedimientos para la recolección, procesamiento, almacenamiento y 

presentación de datos estadísticos. 

¶ Los datos individuales recolectados por las agencias estadísticas para compilación 

estadística, ya sea que se refieran a personas naturales o legales, deben ser 

estrictamente confidenciales y ser utilizados exclusivamente para propósitos 

estadísticos. 

  

Sistema Estadístico Nacional centralizado/descentralizado 

Las disposiciones institucionales bajo las cuales opera el SEN varían de un país a otro como 

resultado de sus especificidades históricas y culturales. Se puede observar un continuo con 

dos extremos: de un lado, un SEN con una sola institución responsable por la mayoría de las 

estadísticas oficiales (sistema centralizado), y del otro,(descentralizado por sector) una 

agencia estadística nacional y varias otras instituciones autónomas que se encargan de 

dominios puntuales (agricultura, educación, trabajo, etc.). Frecuentemente, el Banco Centrales 

un componente independiente que se responsabiliza de las estadísticas monetarias y bancarias, 

así como de la balanza de pagos. En el caso de losEstados federativos, además dela 

centralización o descentralización sectorial,cada estado miembro puede tener una 

organización autónoma (descentralización regional) que produzca estadísticas oficiales de 

acuerdo a las necesidades regionales.   

Para lograr coherenciay eficiencia en el sistema estadístico, la armonización de las estadísticas 

oficiales publicadasy la coordinación de las diversas actividades estadísticas son una 

preocupación constante, y requieren de disposiciones institucionales 

adecuadas,frecuentemente revisadas, a medida de la organización política nacional. La 

necesidad de independencia estatutaria permanente delgobierno ha llevado a algunos países a 

conformar una autoridad global y específica encargada de supervisar conjunto del sistema 

estadístico bajo la tutela del Parlamento; en el caso de países pequeños esta autoridad con 

frecuencia se ha otorgado al directorde la oficina estadística central. Frecuentemente, la 

formalización de las relaciones del SEN con organizaciones internacionales recae sobre el 

Jefe del Instituto Nacional de Estadística (INE).  

 Cuándo desarrollar o actualizar una ENDE 

Desde que los procesos ENDE fueron propuestos por primera vez, casi todos los países 

implicados han diseñado e implementado por lo menos una; algunos ya están ejecutando su 

tercera [versión]. Aunque esto no modifica la lógica general del proceso originalmente 
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propuesto, los cambios introducidos deben ser contextualizados aunque solo fuera porqueuna 

ronda previa ya ha sido completada. Por ejemplo: el informe final de evaluación de la primera 

ENDE sirve como informede evaluación de la segunda, cuando ésta está en proceso de 

elaboración. A menudo,los mecanismos de monitoreo y evaluación, y las declaraciones de 

visión y misión, son trasladados de una a otra con pequeños ajustes. El tiempo dedicado a 

reconocer, comprender y preparar actividades se reduce dramáticamente y esto permite 

concentrarseen los aspectos estratégicos y las metas, además de reducir el períodototal. Es 

altamente probableque la capacidad de gestión estratégica nacional haya mejorado como 

resultado de la implementación de la previa.  

Con respecto a la siguiente ENDE, el primer punto es determinar cuándo debe de ser 

elaborada. 

a) Las ENDE y estrategias de desarrollo: Este documento enfatiza el rol las estadísticas en 

cualquier proceso de desarrollo. Los esfuerzos desplegados para elevarsustatus yprioridad en 

el mismo denotan que la articulación entre los planes de desarrollo y la ENDE es crucial. 

Cada vez que los primeros sean actualizados o renovados, también la segunda deberá serlo. 

Ella debería reflejar las necesidades de datos resultantes de sus objetivos y estrategias, 

facultando un proceso apropiado de monitoreo y evaluación. Los planes de desarrollo y las 

ENDE son herramientas complementarias y deberían cubrir el mismo período de tiempo. 

Cualquier revisión importante de la estrategia de desarrollo debería conllevar una revisión de 

la ENDE. Esto podría ocurrir, por ejemplo, con una revisión a mediano plazo del plan de 

desarrollo que acarree cambiosde estrategia y en sus objetivos. 

Una evaluación demedio plazo de la ENDE podría conllevar una revisión del documento que 

tomeen cuenta los hallazgos. Esto debería de suceder si la brecha entre los objetivos y los 

productos es significativa, debida por ejemplo a limitaciones financieras. 

b) Las ENDE y las estrategias globales o regionalesde desarrollo: las iniciativas 

internacionales o regionales importantes podrían impactar significativamente sobre las 

estrategias nacionales de desarrollo. La Agenda 2030 se enfoca en la sostenibilidad del 

desarrollo mundial e introduce nuevas dimensiones en el proceso. Esto debe dereflejarse en 

las estrategias nacionales y requiere de un proceso cercano de monitoreo y evaluación. Esto 

significa que la mayoría de los países deberían de elaborar una nueva ENDE, o que es tiempo 

de una revisi·n significativa. Ver ñTransformando nuestro mundo: La Agenda 2030 para 

Desarrollo Sostenibleò. Lo mismo puede suceder con una nueva Estrategia Regional para el 

Desarrollo de la Estadística (ERDE) ï ver la sección ñEstrategias Regionales para el 

Desarrollo de la Estadísticaò. 

c) ENDE y crisis: Varios países están en riesgo de catástrofes o crisis que impactarán sobre su 

proceso de desarrollo. Una nueva estrategia será preparada para tomar en cuenta el impacto de 

la crisis. Esto debería llevar a la preparación de una nueva ENDE. 

Como la relación entre las estrategias de desarrollo y los sistemas estadísticos son tan 

cercanas;se reemplaza la primera,se debe de actualizar la ENDE o elaborar una nueva 

reflejando los cambios. 

Enfoque general /casos específicos 

No hay intención de ir más allá de la presentación de un proceso genérico para el diseño de 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/685
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/685
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/289
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/289
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otra ENDE. Se considera al proceso general suficientemente robusto. EL enfoque 

participativo, la probable provisión de apoyo competentepor parte de donantes y la 

experiencia ganada facilitan la adopción de estrategias adecuadas, abarcando las situaciones 

particulares. 

  

El proceso de diseño de la ENDE vs. La ENDE 

Con frecuencia se ha observado que muchas estrategias eficazmente formuladas fallan porque 

no son implementadas exitosamente.Se concluy· que ñla habilidad de ejecutar una estrategia 

es m§s importante que la calidad de la misma en s²ò. Por lo tanto esfundamental que aquellos 

que ejecutarán la estrategia sean quienes la diseñen y se la apropien plenamente; asimismo, la 

calidad del proceso de diseño es clave para el éxito. Como consecuencia, no se juzgó 

apropiado que estas Directrices recomienden buenas o mejores prácticas en la organización o 

gestión de los SEN.  

Apesar de esto, donde quepa, los artículos del repositorio de Documentos han sido 

sistemáticamente referenciados al final de cada página por tipo de contenido: herramientas, 

normas o buenas prácticas. 
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Nuevas cuestiones clave para las ENDE 

Nuevas cuestiones clave para las ENDE 

La Agenda 2030 y el debate sobre la revolución de datos han resaltado la necesidad de 

modernizar los sistemas estadísticos en muchos aspectos, los cuales deberían ser integrados en 

las ENDE nuevamente elaboradas o revisadas. Estas cuestiones emergentes están reflejadas 

en diferentes secciones de las Directrices ENDE cómo se indica a continuación: 

Producción 

¶ Las ENDE deberían incluir la producción sostenible de los indicadores ODS, en 

conexión con el proceso de desarrollo nacional ï ver el Capítulo sobre la 2030 

Agenda. 

¶ El proceso de elaboración debería incluir un proceso de estimación de costos realista, 

basado en información específica del país en cuestión y tomar en cuenta la producción 

de las ODSï ver el Capítulo sobre las Herramientas Avanzadasde Planificación de 

Datos. 

¶ Las ENDE deberían ayudar a mejorar los sistemas estadísticos nacionales con respecto 

a los procesos de datos existentes, integrando nuevas fuentes y estableciendo nuevas 

colaboraciones en estadística ï ver el Capítulo sobre la Revolución de Datos. 

¶ Las ENDE deberían tomar en cuenta y apoyar la cooperación estadística regional ï ver 

el Capítulo sobre las Estrategias Regionales para el Desarrollo de la Estadísticas. 

¶ Las ENDE deberían apoyar el desarrollo de estadísticas sub-nacionales para un mejor 

desglose de datos ï ver el Capítulo sobre Estrategias Sub-nacionales para el Desarrollo 

de la Estadística.  

Divulgación y uso 

¶ Las ENDE deberían ayudar a los sistemas estadísticos nacionales a adoptar nuevas 

herramientas informáticas para la producción y divulgación de datos. Particularmente 

en la visualización y el uso de plataformas y estándares para acelerar la divulgación de 

datos ï ver el Capítulo sobre Difusión de Datos. 

¶ Las ENDE deberían permitir que los SEN tengan mejor comunicación con los 

usuarios ï los responsables políticos, las universidades, los periodistas, el sector 

privado, la ciudadanía, etc. - ver el Capítulo titulado Valorando. 

¶ Las ENDE deberían apoyar a los Gobiernos que deseen abrir el acceso sus datos, a la 

vez que ayuden a comprender y mitigar los riesgos asociados ï ver el Capítulo sobre 

Datos de Libre Acceso. 

Algunas cuestiones clave no son tratadas de modo específico o acabado en las Directrices 2.3, 

por ejemplo, la necesidad de desarrollar nuevas habilidades específicas (p.ej. científicos en 

datos) como parte de las estrategias de recursos humanos de las INE, el incremento de la tasa 

de adopción de innovaciones dentro de los SEN, o la promoción de alfabetización en datos a 

nivel nacional. Sin embargo se trabajará más en ellas para la versión 2.4 a ser publicada en 

2018 (las directrices se actualizan anualmente) con el fin de ayudar a los países que se 

encuentran actualizando o la elaborando nuevas ENDE a reflejar los cambios en la agenda 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/838
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/685
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/685
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/684
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/684
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/716
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/289
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/290
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/290
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/796
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/294
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/530
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/305
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internacional, las últimas innovaciones en estadística y las medidas tendientes a desarrollar 

capacidades estadísticas. 

(1) Ver Road_map_for_a_Country_led_Data_Revolution 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://datarevolution.paris21.org/sites/default/files/Road_map_for_a_Country_led_Data_Revolution_web.pdf
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Metodología 

Se tomaron en cuenta tres elementos al escribir las nuevas pautas: 

1: Distinguiendo claramente entre Diseño e Implementación  

Mientras que la implementación es una actividad continua (5 a 10 años) que se despliega 

luego del diseño de la primera estrategia, el diseño de la en sí (alrededor de 12 meses) ocurre 

en un momento específico dentro del ciclo ENDE. Sin embargo, estos dos procesos no son 

independientes, y se puede notar un solapamiento, ya que la implementación de una estrategia 

en N se superpone con la elaboración de la siguiente en el año N+1. Por este motivo se las 

directrices cubren los procesos de forma autónoma. 

  

2: Distinguiendo los pasos esenciales de los secuenciales 

(a) fase de diseño de la ENDE incluye tanto pasos secuenciales como pasos esenciales  

(b) La implementación de la ENDE también se relaciona con los últimos 

El diseño de la ENDE incluye dos tipos de procesos (i)aquellos que se llevan a cabo en un 

momento específico en el tiempo (pasos secuenciales) (ii) aquellos que deben ser 

considerados como pasos esenciales durante el proceso general de diseño. Con el término 

ópasos esencialesô se refiere a actividades horizontales tales como: gesti·n general ï tareas 

generales de promulgaciónïcompromiso político continuo, o el proceso general de monitoreo-

revisión-evaluación. Durante la fase de diseño, se proponen 7 pasos secuenciales y 5 pasos 

esenciales (los 5 pasos esenciales se mantienen válidos para la fase de implementación). 

  

Los siete pasos secuenciales específicos propuestos para la fase de diseño: 

1. Reconocimiento (por parte del gobierno, por la máxima autoridad en estadísticas) 

[Correspondencia con Directrices 2004: capítulos 2.1, 5.1] 

2. Comprensión del proceso de la ENDE y el contexto para su desarrollo  [Correspondencia 

con Directrices 200: capítulos 2.3, 3.2, 4, 10]  

3. Preparación (lanzamiento del proceso) [Correspondencia con Directrices 2004: capítulos 

5.4, 5.2, 5.3, 5.5]  

4. Evaluación (del SEN existente) [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 6] 

5. Visualización (del futuro) [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 7.1]  

6. Identificación de metas estratégicas [Correspondencia con Directrices 2004: 

capítulos7.2, 7.3] 

7. Elaboración de planes de acción [Correspondencia con Directrices 2004:capítulo 8.1] 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/320
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Los cinco pasos esenciales propuestos (con relación al diseño y la implementación): 

A. Gestión [Correspondencia con Directrices 2004: capítulos 5.1, 9.1] 

B. Involucramiento [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 5.1] 

C. Presupuesto, financiamiento [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 8.2] 

D. Promulgación 

E. Monitoreo, evaluación, informes [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 9.3] 

  

La fase específica de implementación 

Implementación [Correspondencia con Directrices 2004: capítulo 9.1,9.2] 

   

 3: Vinculando sistemáticamente cada proceso con normas, herramientas y 

buenas prácticas existentes 

Para cada uno de los pasos secuenciales o esenciales descritos pueden hacerse referencias 

sistemáticas (cuando sea relevante) a: i) estándares nacionales/internacionales o normas 

existentes, ii) herramientas específicas y iii) buenas prácticas en planificación estratégica 

en estadística.  

   

 

  

Proceso: una serie de pasos interconectados cubriendo todo el proceso de la ENDE 

(de la idea inicial a su plena implementación). 
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Normas, referencias, estándares: el proceso se orientará y guiará por normas 

existentes, referencias y estándares (estándares estadísticos de la ONU, FMI, o 

recomendaciones MfDR,p.ej). 

Herramientas: el proceso será facilitado por el uso de herramientas specíficas 

(MECAD, ANDA, CRESS o folleto de romulgación, p.ej). 

Buenas prácticas: el proceso será ilustrado por las buenas prácticas existentes, 

recolectadas en los últimos años (p.ej., hoja de ruta, plan de acción presupuestado, 

una estrategia de promoción). 
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Estructura del sitio 

El sitio Web de las Directrices ENDE está estructurado en seis partes (Introducción, Pasos 

Esenciales, Fase de Diseño, Implementación, Cuestiones Específicas, y Documentos).    

Tres de estos encabezados (Pasos Esenciales, Fase de Diseño e Implementación) están 

relacionados con las actividades del diseño genérico de la ENDE y las de puesta en marcha, y 

se encuentran subdivididos de acuerdo a las sub-actividades involucradas en el proceso. La 

actividad de diseño de la ENDE incluye dos tipos de procesos (i) Pasos secuenciales, que 

tienen lugar en un momento específico y (ii) Pasos esenciales, que funcional a lo largo del 

proceso.    

La implementación es una actividad continua que sigue al diseño de la primera estrategia. El 

de una segunda estrategia requiere de un período abreviado y comienza preferiblemente con la 

evaluación de la ENDE que está concluyendo. Los Pasos Esenciales siguen corriendo durante 

la fase de implementación.    

Las cuestiones específicas presentan, en términos generales, situaciones que requieren 

atención especial ya que han sido inapropiadamente abordadas durante la primera ronda de la 

ENDE (siguiente ENDE, Estados Frágiles y Pequeños Estados-Insulares, Estrategias 

Sectoriales, Estrategias Sub-Nacionales, Estrategias Regionales, otros temas).    

La sección de Documentos debe ser un repositorio de recursos relevantes a los que podrá 

referirse en otras partes del sitio. Están clasificados de acuerdo a las actividades identificadas 

en el diseño de una ENDE y luego categorizados según sean herramientas, normas o buenas 

prácticas.  

  

 

 

  

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/543
http://nsdsguidelines.paris21.org/node/618/vue
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Pasos Esenciales 

Relacionado con 

¶ A. Gestión 

¶ B. Involucramiento 

¶ C. Presupuesto, Financimiento 

¶ D. Propugnación 

¶ E. Monitoreo, evaluación, informes 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/235
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/275
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/276
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/277
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/278
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/279
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A. Gestionando 

La gestión, que incluye tanto liderazgo como administración, es un paso esencial en el 

proceso ENDE. El mismo trae aparejados cambios que deben ser ejecutados adecuadamente. 

Tanto liderazgo efectivo como buena gestión política son necesarios para una exitosa 

implementación de la ENDE. No solo se requiere eficacia en su promoción, sino eficiencia en 

los niveles organizativos y operativos para coordinar y gestionar el Sistema Estadístico 

Nacional (SEN).. 

  

 

  

GESTIÓN DEL CAMBIO  

 

El diseño e implementación de la ENDE podría requerir que se realice una serie de cambios ï

en la ética laboral, en mentalidades, en la cultura organizativa y las estructuras, en los 

procedimientos operativos, etc. Comprenderlos y gestionarlos, adoptando una actitud positiva 

hacia ellos incrementará las posibilidades de una exitosa ejecución de la estrategia. 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/275
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En realidad, en vez de ver el cambio como una oportunidad, quienes se encuentran implicados 

a varios niveles tienden a resistirse, amenazando la implementación exitosa de la estrategia. El 

temor a fracasar en una nueva situación, la inseguridad frente a nuevas metodologías, la falta 

de comprensión de la necesidad de cambio, y el sentimiento de pérdida de status están entre 

sus causas principales. Esto es aún más visible en países en vías de desarrollo, donde los 

sistemas estadísticos nacionales suelen ser frágiles, vulnerables y padecer de insuficiencias de 

personal. 

Por lo tanto, aunque la planificación adecuada del cambio mediante la identificación de áreas 

a mejorar y el establecimiento de metas sea sustancial, no resulta suficiente. La gestión de 

cambio es la gestión de personas. Se trata de lidiar con el escepticismo de aquellos que serán 

afectados ï a quienes se debe otorgar información completa y suficiente tiempo para 

prepararse. Se les debería de conceder la ocasión de comentar sobre los cambios propuestos y 

de contribuir a la planificación. El cambio debe de ser argumentado de manera convincente. 

Debe de prestarse atención especial a quienes crean ser perjudicados o supongan no resultar 

beneficiados. A lo largo del proceso, y en todos los niveles, la gestión de cambio tendrá que 

ser considerada como una parte esencial de la ENDE. Los problemas frenen su desarrollo 

deben ser identificados y el SEN debe adoptar soluciones para avanzar exitosamente. 

La gestión de cambio también requiere liderazgo efectivo. Liderazgo -el arte de motivar a un 

grupo de personas para actuar sobre el logro de una meta común- implica comunicar con 

entusiasmo, inspirar y supervisar, involucrar en una visión estratégica y planificación, y dar el 

ejemplo; de modo que los cambios necesarios sean anticipados y aceptados con agrado. 

El proceso ENDE requiere liderazgo y gestión en diferentes niveles ï nivel político, nivel 

organizativo y nivel operativo. 

  

Nivel político 

 

Se requiere liderazgo a nivel político para propugnar en favor de las estadísticas, para 

incrementar la voluntad política de desarrollarlas y utilizarlas, para asegurar que el proceso 

ENDE sea relevante, y para tomar o respaldar decisiones mayores (p.ej. sobre la reforma y 

reestructuración del SEN, revisar la legislación estadística, crear acuerdos de coordinación, e 

invertir en estadística). El nivel de involucramiento de las autoridades de alto nivel dependerá 

de los procesos de toma de decisiones de cada país. Por lo tanto, es clave identificar entre 

quienes formulan o toman decisiones políticas, aquellos que se encuentren interesados en las 

estadísticas y que estén dispuestos a propugnar la ENDE y los cambios que ésta implica, para 

mejorar el desarrollo estadístico del país. Esto requiere concientizar a miembros clave del 

gobierno acerca del papel de la estadística en la toma de decisiones. 

Una vez que los promotores a nivel político hayan sido identificados, prosigue alentarlos a 

desarrollar su interés en los procesos ENDE. Es responsabilidad del director del SEN 

gestionar las relaciones e interacciones con el liderazgo político acerca del proceso ENDE, 

logrando que los promotores identificados asistan a por lo menos uno de los talleres y 

manteniendo su alto nivel de interés a través de su duración. El Director(a) del SEN deberá 

buscar involucrarse y participar en discusiones de desarrollo nacional. Su participación en esta 
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etapa deberá orientarse lograr que status el sistema estadístico sea priorizado en las estrategias 

de desarrollo. Deberá apuntarse primordialmente al involucramiento del Ministro de Finanzas 

y/o Planificación, del Secretario Permanente del Ministerio de Finanzas, del Ministro 

responsable de las estadísticas (Ver: D. PROPUGNACIÓN) así como de los promotores del 

desarrollo estadístico, ya que sus instituciones se encuentran entre los principales usuarios 

gubernamentales de estadísticas en el país. 

  

Nivel organizativo 

 

Es necesario un liderazgo sólido a nivel organizativo. Luego de garantizar compromiso del 

nivel más elevado, el Director(a) del INE (instituto nacional de estadística) deberá mostrar su 

capacidad de conducción, asumiendo la jerarquía del proceso ENDE y empleando las 

habilidades de coordinación, gestión técnica y liderazgo necesarias para establecer los 

acuerdos institucionales que encaucen el diseño de la ENDE (Ver:   C. PREPARACIÓN). 

Su tiempo y esfuerzo no solo serán necesarios en la fase de diseño, sino también en la 

implementación. Será entonces cuando se requieran mayores habilidades de gestión y nuevos 

estilos gerenciales. Es la responsabilidad permanente del Director(a) del INE asumir y ser 

promotor de la ENDE como un marco que podrá, si se implementa debidamente, mejorar todo 

el sistema y cambiar el curso del desarrollo estadístico del país. Como gestor, deberá 

planificar, presupuestar, asignar recursos necesarios (a través de Herramientas de Gestión de 

Proyectos), reconocer habilidades, delegar responsabilidades y autoridad, establecer 

estructuras y desarrollar procedimientos para guiar a las personas. Como líder, tendrá que 

establecer y comunicar dirección, desarrollar la visión y estrategias para lograrla, inspirando 

compromiso y entrega por parte del personal. 

Una buena gestión englobará la predisposición de cambiar la cultura organizativa ï o ñlas 

fuerzas inconscientes que dan forma al lugar de trabajoò ï cuando fuese necesario. En 

particular, la ENDE deberá de ser diseñada para construir sobre aspectos culturales existentes 

que favorezcan la implementación de las nuevas estrategias . Aquellos que antagonicen con la 

propuesta, deberán ser identificados y cambiados. Nuevos conjuntos (por ejemplo, ética de 

trabajo) o sistemas de valores (p.ej., código de conducta) y una cultura de desempeño 

orientada a resultados podrían ser parte de la implementación de la ENDE, conectando a todos 

y a cada unidad de la organización a rasgos característicos de la estrategia. Hay diferentes 

técnicas disponibles para alterar la cultura de una organización incluyendo reclutamiento, 

capacitación, promoción y refuerzo positivo, etc. 

  

Nivel operativo 

 

Al nivel operativo, el Director(a) del INE no podrá trabajar en la ENDE a tiempo completo y 

deberá asignar a uno de los miembros del personal más entusiastas, capaces y experimentados 

para encabezar el equipo de dise¶o de la ENDE (ñcoordinadorò, para actuar como ñagente de 
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cambioò, un ejemplo y est²mulo para los dem§s). El Director(a) verificará que los Términos 

de Referencia del coordinador de la ENDE están bien definidos, informando frecuentemente a 

la Dirección, y se cerciorará de disponer del tiempo y capacidades de coordinación necesarios 

para monitorear las estructuras organizativas de diseño (ad-hoc y permanentes) y de consultar 

e informar a los principales actores involucrados. Los procesos de consulta deberán ser 

maniobrados de modo que se construya consenso progresivamente. Podrán contratarse 

servicios de consultoría para apoyar al equipo, pero de ningún modo substituirlo. 

El Director del INE por lo tanto tomará aquellas decisiones fundamentales para que el equipo 

de diseño resulte efectivamente coordinado y operativo, relacionándose con todos los comités 

y grupos de trabajo (Ver: C. PREPARACIÓN). Es esencial que el equipo seleccionado 

pueda trabajar sobre la ENDE con pasión y creatividad. Los miembros más competentes 

deberían ser reasignados trabajar a tiempo completo en la ENDE, si disponen de tal 

flexibilidad. 

Es a este nivel que la gestión del Director reviste mayor importancia, pues deberá guiar a su 

personal eficientemente y continuamente. Este es un paso importante para garantizar un 

diseño e implementación exitoso de la estrategia. Administrar gente implica tomar decisiones 

acerca de los recursos humanos necesarios, buscar formas de cubrir los puestos respetando el 

presupuesto, decidir sobre reclutamiento, orientación y capacitación de empleados, y 

asegurarse que tengan un buen desempeño. 

El proceso ENDE es una buena oportunidad para que la dirección del INE resuelva problemas 

tales como un alto nivel de rotación de personal ï cuestión que paraliza el funcionamiento de 

los institutos de países en desarrollo- y poca motivación, y encontrar soluciones mediante un 

enfoque adecuado de recursos humanos. El personal motivado es aún más productivo y más 

probable de que permanezca dentro del INE. 

Aparte de los factores financieros de motivación (salarios, horas extras, bonos) también hay 

necesidades de autoestima que tiene que ser tomadas en cuenta. Mejorar el status de los 

estadísticos, o conferirles un status especial podría ayudar. Es necesario garantizar la 

comunicación continuada en todos los niveles y con todo el personal debería ï permitiendo 

preguntas y comentarios; se debe alentar la innovación/diversidad de puntos de vista y 

responsabilidad ï para crear un ambiente de trabajo atractivo. 

  

En la práctica 

Quién y Cuándo 

 

El Director(a) del INE desempeña un papel fundamental, ya que el liderazgo efectivo del SEN 

es crítico para el diseño e implementación de la ENDE, especialmente en un sistema 

estadístico centralizado. La Ley de Estadística deberá proporcionar salvaguardas legales para 

prevenir el nombramiento y despido arbitrario del Director(a). Quien desempeñe esta función 

deberá ser únicamente experto(a) en estadística, sino encarnar instintos de liderazgo y gestión, 

y mantener buenas relaciones con el gobierno. Debe de dar el ejemplo, reflejando la imagen, 

integridad y profesionalismo del SEN y el INE. 
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Un gerente no es necesariamente un buen líder y vice-versa. Si el Director(a) del INE es un 

buen líder pero no puede manejar ciertos problemas, parte de la estrategia será identificar el 

ayudante correcto (p.ej, un director adjunto con buenas habilidades de gestión). 

La gestión es una tarea esencial, que va desde la fase de diseño hasta la implementación de la 

ENDE. 

Cómo 

 

Los acuerdos organizativos, desarrollados en detalle en el capítulo (C. PREPARACIÓN) son 

un muy buen comienzo para asegurar liderazgo y estilos de gestión que sustenten la estrategia 

ENDE, alentando el trabajo en equipos multi-funcionales y la resolución de problemas. Luego 

de la fase de diseño de la ENDE, equipos permanentes con reuniones regulares pueden ser 

internalizados dentro del INE. Ejemplos de esto son equipos de Gestión compuestos por las 

gerentes de los departamentos y unidades especializadas bajo la presidencia del Director del 

INE equipos Departamentales compuestos por el gerente del departamento (como conductor) 

y Jefes de Divisiones y Secciones. Comités Permanentes y grupos de trabajo específicos 

pueden ser establecidos para manejar temas específicos que sean transversales a varias 

funciones, tales como estadísticas de comercio y estadísticas agrícolas (ver: TEMAS 

ESPECÍFICOS). Podría crearse una División de Planificación Estratégica a tiempo completo 

en el INE. Además de servir como Secretariado para la preparación de la ENDE, ella 

monitoreará y revisará su implementación.  

El Director(a) deberá aplicar los principios de la gestión basada en resultados al diseño de la 

ENDE y gestionar su implementación con indicadores de desempeño (p.ej. satisfacción del 

usuario, apoyo a pol²ticas nacionales, gobernabilidadé) y con un plan de informes, monitoreo 

y evaluación (Ver: E. MONITOREO, EVALUACIÓN,INFORMES). 

Una buena comprensión de los principios de motivación será necesaria ï participación (los 

miembros del personal deberán ser involucrados en la toma de decisiones y en los asuntos que 

los afectan directamente); comunicación (es importante que conozcan el contexto en el cual 

trabajan para que lo comprendan y se sientan incentivados); reconocimiento (si reciben 

reconocimiento por su trabajo serán más proclives a continuar esforzándose), y autoridad 

delegada (realza la posición del personal, contribuye al desarrollo individual). El 

Director(a)del INE deberá considerar esto cuando apruebe programas de motivación del 

personal. 

El cambio no lleva a mejoras inmediatas, ya que nuevos procedimientos deben desarrollarse y 

probarse; se deben obtener nuevos recursos, etc. ñVictorias r§pidasò por lo tanto, a¶adir§n 

credibilidad a las decisiones de un proceso donde no se pueden esperar mejoras inmediatas. 

Los éxitos tempranos, por lo tanto, no sólo deberán ser premiados (internamente) si no 

también promovidos (externamente) a lo largo de la evolución del proyecto. 
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Herramientas:  

Managing staff : Handbook on Statistical Organization UN  

Appointment of NSO Director - Handbook on Statistical Organization - UN  

Managerial practices_CAF_2013  

CARICOM_Statistics Model Bill  

OECD_Model survey questionnaire on how to monitor trust in official statistics  

WB_Statistics for Results Facility Catalytic Fund User Satisfaction Survey on the Quality and 

Use of Official Statistics for Informed Policy- and Decision-Making Guidelines  

Codigo de buenas practicas estadisticas - Peru  

UNECA: African Charter on Statistics  

ISI Declaration on Professional Ethics  

Statistics Netherlands : Futur challenges in human resources management and training in 

National Statistical Offices  

Buenas prácticas:  

Peer reviews of African National Statistical Systems  

Botswana_privatisation of the CSO- the challenges of the change process  

Mexico Statistical Law  

Namibia: Managing (NSS) at political level  

Uganda _Quick Win  

Sweden Management development  
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B. Comprometiéndose 

Se necesita un compromiso político de alto nivel no sólo para el lanzamiento del proceso 

ENDE o para incrementar el financiamiento de las estadísticas, sino también para incrementar 

su uso para el diseño de políticas y la toma de decisiones. El liderazgo a nivel político será 

necesario a lo largo de la fase de diseño, y también durante la implementación. Así mismo 

será necesario garantizar que las decisiones principales estén respaldadas a tal nivel. El mayor 

desafío será obtener compromiso político duradero.  

  

  

 

  

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/276
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APOYO POLÍTICO NECESARIO 

Para que una ENDE sea ñrespaldada por apoyo pol²tico, y dirigida y apropiada por la naci·nò 

(Ver:2.COMPRENSIÓN) un compromiso duradero de alto nivel es necesario. Empero, aún 

con un amplio reconocimiento de la importancia de la apropiación y liderazgo nacional en el 

proceso ENDE, algunos países la han diseñado en aislamiento del programa general de 

desarrollo y prioridades. En algunos casos fueron preparadas por los Institutos Nacionales de 

Estadísticas sin haber realizado una amplia consulta. La inestabilidad política, los cambios de 

personal a todo nivel y las dificultades en lidiar con la jerarquía son todos factores que llevan 

a que sea difícil obtener compromiso político en los países en desarrollo.  

El hecho es que los compromisos oficiales para embarcarse en el diseño de una ENDE son el 

primer paso del proceso de involucramiento continuo en su ciclo. Una vez que las autoridades 

nacionales reconozcan la necesidad de diseñar una estrategia, resulta fundamental que los 

compromisos sean enérgicamente transmitidos a los niveles políticos superiores a través de 

promulgación y comunicación eficientes. La ENDE deberá contar con apoyo político y 

compromiso y ser promocionada por las autoridades nacionales de mayor rango desde el 

comienzo (Ver: D. PROMULGACIÓN; A. GESTIÓN) .  

  

A lo largo de cada fase importante del diseño de la ENDE, todas las decisiones principales e 

informes deberán ser aprobados a un alto nivel político (Ver:3. PREPARACIÓN ) dentro del 

gobierno nacional. Con frecuencia los documentos han sido redactados por consultores y 

solamente en una etapa posterior se ha buscado apoyo de alto nivel. Esto dificulta, o 

imposibilita, la obtención de consensos, y llevando a desperdiciar los esfuerzos iniciales. De 

ahí la necesidad de tomarse el tiempo de emprender un proceso inclusivo de participación, 

que sea liderado y apropiado genuinamente por el país. Más aún cuando la preparación de una 

ENDE surge del gobierno y de un alto nivel, y donde el proceso tiene un claro mandato será 

más factible una estrategia de todo el sistema en conjunto, no solamente centrado en las 

Oficinas Nacionales. 

  

Sin compromiso duradero de alto nivel en apoyo de la implementación de la ENDE, la 

tendencia será llevar a cabo actividades aisladas con financiamiento de donantes y conforme a 

sus necesidades, pero no necesariamente concordes con las necesidades del país y con las 

prioridades estadísticas definidas en la ENDE. Esto, obviamente, no impide que los países 

busquen asistencia técnica, o de otras formas, para ayudar a diseñar e implementar estrategias, 

y en muchos casos esta clase de apoyo tendrá un papel importante. Más aún, atraer la atención 

de la comunidad donante en una etapa temprana aumenta el éxito y también incrementa las 

posibilidades de compromiso de su parte.  

  

  

En la práctica 

  

Quién y cuándo 
 

El compromiso político de alto nivel puede hacerse explícito desde el comienzo del proceso 

por medio de una decisión a nivel de gabinete ministerial, por el ministro a cargo de 

estadísticas o a través del parlamento nacional, dependiendo de la situación del país. Esto 
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reflejaría la voluntad del país de utilizar las estadísticas para políticas y toma de decisiones y 

añadiría credibilidad al proceso de la ENDE desde la perspectiva de todos los actores.    

Debe mantenerse el compromiso oficial a través de todo el proceso y aún más idóneamente, 

debe ser renovado (ej, declaración pública) y reflejado en el involucramiento de las 

autoridades de mayor jerarquía en la aprobación de los informes principales en varias etapas. 

   

Cómo 

 

Para que se tome la decisión oficial se requiere trabajo de promulgación: el INE u otras altas 

autoridades del SEN podrían organizar una reunión con el gobierno para reiterar la 

trascendencia de que un sistema estadístico nacional cumpla con las demandas nacionales de 

datos. Esto debería resultar en la preparación de un documento a utilizar como base para 

apoyar la decisión. 

Los mecanismos de construcción de consenso deberán ser elaborados y las actividades de 

promulgación llevadas a cabo para mantener el apoyo político y la apropiación nacional, y se 

deberá continuar construyendo compromisos y socios durante todo el proceso, incluyendo el 

de implementación. Cualquier oportunidad para que el gobierno reitere su compromiso deberá 

ser aprovechada. Es de máxima importancia que se reconozca a la Estadística como una 

variable clave y una prioridad cuando se estén preparando nuevas estrategias de desarrollo.  

Buenas prácticas:  

Burundi:Decision of Council of Ministers  

Peru_Approval NSDS by the President of the Republic _ Supreme Decree  

Samoa : Prime Minister Statement  

Vietnam: Decision requiring submission of statistical strategic plan to Prime Minister  

PNG: Official Committment  

Namibia Official Committment  

Andean Community_Official Decision_NSDS in each member country  

Benin_Official commitment  

Philippines PSDP_local statistics_committment  
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C. Presupuesto, financiamiento 

  

El financiamiento de las actividades es un motivo de constante preocupación para los 

servicios estadísticos estatales. Debe ser abordado a lo largo de todo el proceso de diseño e 

implementación de una ENDE. Durante la fase de evaluación se requiere identificar los 

recursos financieros disponibles para el sistema estadístico del país, para describir y analizar 

sus principales características (fuentes, montos, actividades cubiertas, mecanismos de 

provisión y gestión de fondos, condiciones de uso, etc.) A la luz de los problemas que emerjan 

de la evaluación, se determinarán los objetivos y resultados esperados, y se elaborará un plan 

de acción cubriendo todas las actividades a ser completadas en la preparación de la ENDE. El 

plan de acción se acompaña de un cronograma y un presupuesto preparado en base a la 

determinación de costos de las actividades y la descripción de las fuentes de financiamiento 

(tanto nacionales como externas). Es indudable que la estrategia financiera debe ser parte 

integral de la ENDE. 

  

  

CARACTERÍSTICAS DE LOS GASTOS A COSTEAR Y 

FUENTES DE FINANCIAMIENTO Y PRESUPUESTO 

(EVALUACIÓN DE COSTOS)  

 
Característica de los gastos involucrados en la ENDE 

En un país en vías de desarrollo, los principales temas a resolver para que el sistema 

estadístico tenga un mejor desempeño -es decir, que produzca estadísticas relevantes, 

detalladas y completas durante un largo plazo, que sean entregadas oportunamente y en 

formatos que faciliten la correcta toma de decisiones por parte de los actores económicos y 

sociales-son mejorar la gobernanza del sistema estadístico nacional, consolidar las bases del 

desarrollo sostenible de la producción estadística, y mejorar la calidad de la producción y el 

uso de productos estadísticos.  

  

Resolver tales problemas requiere elaborar planes de acción, incluyendo actividades de varios 

tipos. Estas dan lugar a gastos que pueden ser categorizadas en tres grupos: compra de bienes, 

compra de servicios, transferencias, etc. Los ítems de gastos deberían ser adecuadamente 

identificados y presupuestados. 

Presupuesto  

Los ítems de gasto deben ser exhaustivamente señalados y adecuadamente presupuestados. 

Los métodos utilizados para evaluar los costos pueden variar de acuerdo con el gasto. 

En el caso de la compra de bienes, los institutos estatales de estadística ya cuentan con los 

costos de compras previas de bienes. Estos se encuentran en estimaciones, proformas o 

documentos de licitación, según sea el caso. Pueden utilizarse para presupuestar los gastos de 

la ENDE. También es posible enviar solicitudes de información y cotización a potenciales 

proveedores en cualquier momento. En el caso de la compra de servicios, se pueden utilizar 

contratos firmados con anterioridad. Para servicios tales como consultorías se pueden obtener 

escalas de tarifas para varias especialidades (consultores nacionales, internacionales, etc.), 

particularmente de los socios técnicos y financieros. Por último, en el caso de la 

transferencia de gastos tales como el pago de matrículas universitarias para la capacitación 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/277
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de estadísticos o de contribuciones a organizaciones regionales o internacionales, los costos 

son comunicados por las instituciones beneficiarias. 

En general, se presta gran atención a la armonización de los métodos utilizados para la 

estimación de costo de los planes de acción para la ENDE, especialmente en los países donde 

los sistemas estadísticos están descentralizados. 

  

  

  

ESTRATEGIAS Y BÚSQUEDA DE FINANCIAMIENTO  
 

Las actividades involucradas en los planes de acción para una ENDE pueden ser financiadas 

mediante fuentes nacionales (internas) o fuentes externas. Generalmente se utiliza una 

combinación de ambas. Los costos del funcionamiento diario deberían ser financiados con 

recursos nacionales. Recurrir a fuentes externas podría justificarse en el caso de las 

inversiones (desarrollo de nuevas herramientas, finalización de encuestas o censos nacionales, 

capacitación y mejoramiento de recursos humanos, construcción de edificios, etc.). 

  

Con el fin de recaudar la considerable suma necesaria para el éxito del plan de acción, el 

gobierno de un país en desarrollo deberá compensar los recursos nacionales o externos. Para 

ello debe de tomar en cuenta la naturaleza de las actividades a ser financiadas, las prioridades 

de desarrollo y la capacidad financiera del país, así como las posibilidades ofrecidas por la 

cooperación bilateral o multilateral. Debe, por lo tanto, definir una estrategia de 

financiamiento, esto es, una combinaci·n ñ·ptimaò de las posibles opciones. La 

proporción de los recursos nacionales varía ampliamente de un país a otro, dentro del mismo 

país, y de un período a otro. En la mayoría de los países menos desarrollados (PMD), la 

proporción de financiamiento obtenido de fuentes externas excede ampliamente al interno. 

  

Una estrategia de financiamiento deberá basarse en las decisiones tomadas por la mayor 

jerarquía del gobierno. El desarrollo de un sistema nacional estadístico es, por sobre todo, una 

cuestión política. Es una de las misiones soberanas del Estado, que deberá decidir qué porción 

de los recursos nacionales dedicará a estas actividades, y si se recurrirá a préstamos, pues tal 

emprendimiento requerirá inversiones a mediano y largo plazo. 

  

Pocos países tienen recurso a préstamos aún en condiciones simples. La estrategia de 

financiamiento de Burkina Faso al momento de implementar su ENDE 2004-2009 se basó en 

una combinación de una asignación de presupuesto nacional, donaciones en la forma de ayuda 

a proyectos y programas, y de un préstamo STATCAP del Banco Mundial a tasa reducida. 

  

Por su parte, los socios técnicos y financieros han visto gradualmente la necesidad de refinar 

su estrategia de financiamiento para responder mejor a las crecientes necesidades de los países 

en desarrollo. La mayoría de los donantes bilaterales y multilaterales (prácticamente todos) 

tienen marcos de programación para su ayuda para el desarrollo: el Fondo de Desarrollo 

Europeo, UNDAF, programas de país (Banco de Desarrollo Africano), etc. Su apoyo al 

desarrollo estadístico a través de financiamiento de una ENDE puede ser mencionado en el 

contexto de estos marcos de programación. 

 
La búsqueda de financiamiento de los países  

La estrategia de financiamiento debe ser definida tempranamente en el proceso de 

preparación, preferiblemente al final de la evaluación del sistema estadístico nacional. Los 

resultados deberían ser compartidos con socios técnicos a fin cimentar la discusión cuando se 
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hayan adoptado las estrategias para fortalecer la capacidad del sistema estadístico nacional, y 

más tarde cuando se haya elaborado el plan de acción. Si el gobierno estipulase la proporción 

de recursos nacionales que asignaría al financiamiento de la ENDE, habría mayores 

probabilidades de éxito en tal discusión. Parte de los objetivos de la evaluación deberían 

estribar en conocer acabadamente las fuentes de financiamiento externo.  

  

Desde el comienzo del milenio, muchos países en desarrollo han preparado e implementado 

Documentos de Estrategia de Reducción de Pobreza (DERP) con el apoyo de la comunidad 

internacional. Actualmente, los DERP o documentos equivalentes constituyen el marco de 

referencia para estrategias y políticas de desarrollo y para la intervención de socios técnicos y 

financieros en PMD. Estos documentos definen prioridades, objetivos operativos y resultados 

esperados así como las actividades a realizar, e indicadores, de acuerdo con principios de 

gestión enfocada en resultados. Las estadísticas deberían priorizarse en la estrategia de 

desarrollo, y la ENDE debería ser reconocida como parte. 

  

A menos que se considere a las estadísticas como un sector autónomo, los DERPs deberían, 

en sus listas de acciones prioritarias, incluir las principales actividades del plan de acción de 

la ENDE junto con sus costos y cronogramas. Esto facilitaría la búsqueda de financiamiento 

para el desarrollo estadístico cuando se preparen o pongan en efecto discusiones o grupos 

consultivos organizados para movilizar el financiamiento del DERP. Debería haber una 

cercana articulación entre la estrategia global de desarrollo y la ENDE. Esta vinculación, 

lamentablemente, con frecuencia no está presente. 

  

La promulgación a favor del financiamiento de la ENDE durante las discusiones y en grupos 

consultivos es sustancial, pero no suficiente. Los compromisos hechos por los donantes antes 

y durante estos eventos deberían tener seguimiento y materializarse en los proyectos 

relevantes presentados a lo largo del tiempo por los gobiernos. Debe promulgarse 

constantemente, utilizando todos los canales disponibles como los grupos de socios técnicos y 

financieros involucrados en el desarrollo estadístico nacional (ver el ejemplo de Mali) ( Ver: 

D. PROMULGACIÓN).  

  

En la práctica 

La forma en que se gestionan recursos y gastos a cubrir varía de acuerdo a las fuentes y los 

mecanismos de financiamiento. A continuación se desarrollará sobre los recursos nacionales y 

los recursos externos. 

  

  

Quién y Cuándo 

 

Recursos nacionales 

 

 

Los recursos nacionales destinados al financiamiento de actividades estadísticas provienen del 

presupuesto estatal. Si bien los institutos nacionales de estadística (INE) generalmente 

disponen de presupuestos propios, lo mismo no aplica a los servicios estadísticos sectoriales, 

cuyos recursos con frecuencia están comprendidos en del organismo al que pertenecen. Por 

esto resulta difícil, casi imposible, calcular los fondos asignados a ellos en el presupuesto del 
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Estado. Para enfrentar esta dificultad sería de gran ayuda preparar un presupuesto consolidado 

en forma anual que integre las necesidades de todo el SEN (INE y otros productores oficiales 

de datos).  

  

En el caso de los INE, las unidades que manejan sus asuntos administrativos y financieros son 

responsables de la preparación de un borrador de presupuesto cada año bajo mando del 

director. Este deberá adaptarse a las varias etapas de cronograma de preparación del 

presupuesto del Estado y tomar en cuenta el reclutamiento de personal. 

  

En términos generales, habrá un largo período en el que resultará difícil aumentar los recursos 

asignados al sistema estadístico a un ritmo mayor que el crecimiento del PIB, sin importar la 

prioridad que el gobierno ponga en su desarrollo. Una alternativa para incrementar la 

efectividad de los fondos sería reformar la estructura de las unidades estadísticas en los 

ministerios de línea que apoyan el INE, incrementando su notoriedad y desencadenando en un 

presupuesto adecuado y específico. 

 

Los INE que disponen de cierto nivel de independencia ï una tendencia que parece crecer, en 

particular en África ð deberían considerar la firma de contratos de desempeño con su 

gobierno para garantizar un volumen predeterminado de recursos financieros en un período 

que dure varios años. Tal arreglo requeriría la entrega de productos estadísticos bien 

definidos. Estos INE deberán de sacar el máximo provecho de su status, ofreciendo servicios 

pagos a terceros, sin perder de vista su misión de servicio público. 

En el caso de un departamento estadístico sectorial que no dispone de presupuesto propio, su 

gerente es responsable de negociar que sus necesidades sean consideradas al momento de 

elaborar un nuevo presupuesto para la unidad de la que es representante. 

  

El Parlamento aprueba el presupuesto del Estado cada año mediante voto. En el caso de 

gastos de inversión, también se preparan programas públicos con duración de dos o más años. 

En forma creciente se preparan presupuestos para cumplir con las necesidades de gestión por 

resultados. Por último, se despliegan otras herramientas tales como Marcos de Gastos de 

Mediano Plazo (MGMP). 

Se ha optado, el comienzo del milenio, en los países en desarrollo (y específicamente África), 

por elaborar marcos a mediano plazo orientando gestión a los resultados del desarrollo, que 

potenció la planificación de actividades las subyacentes a los DERP. Asimismo, una 

preferencia similar se ha dado a la ayuda presupuestaria desarrollada desde entonces, que está 

fuertemente alentada por la Declaración sobre Efectividad en Ayuda de París. De acuerdo al 

Banco Mundial, ñéun MGMP comprende un presupuesto financiero global elaborado al 

mayor nivel de los departamentos centrales, discusiones básicas para estimar los costos 

actuales y a mediano plazo de las opciones de políticas públicas y, finalmente, un proceso de 

ajuste de costos y recursos disponibles...ò Por lo tanto, un MGMP posibilita conciliar las 

asignaciones presupuestarias, los objetivos a ser logrados y la medición de desempeño. Por lo 

tanto, es posible en todo momento equilibrar recursos y gastos para lograr un objetivo fijado. 

Generalmente se diferencia entre los MGMP globales y los sectoriales, ya que los últimos son 

elaborados a nivel de los departamentos de los ministerios, que son responsables por su 

administraci·n. En el contexto de una ENDE, se puede preparar uno ñsectorialò con fines 

estadísticos, para la implementación del plan de acción, incluyendo todas las actividades que 

deberán que los departamentos Estadísticos públicos deberían realizar, sin distinción de su 

ministerio supervisor. Lamentablemente hay pocos ejemplos de tales MGMP preparados en 

países en desarrollo. El alto status político conferido en el MGMP por las instituciones de 
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Bretton Woods y los Ministerios de Finanzas sugieren que la inclusión explícita de la ENDE y 

sus costos en un MGMP deberían ser tomados en cuenta. 

Recursos externos 

Tomando en consideración los recursos limitados que los países en desarrollo dedican a estas 

actividades, el despliegue de una ENDE depende mayormente de recursos externos. El 

financiamiento de actividades estadísticas por parte de socios técnicos y financieros puede 

tomar varias formas: ayuda para proyectos, ayuda para programas, ayuda presupuestaria 

general, y ayuda presupuestaria basada en sectores. 

  

La ayuda a proyectos es aquella en la que habilita recursos dirigidos exclusivamente a 

financiar, parcialmente o en su totalidad, una operación estadística (encuesta o censo), o una 

actividad dirigida a desarrollar capacidades (por ejemplo, capacitación o refuerzo de recursos 

humanos). La ayuda programática es más amplia en su enfoque. Puede dirigirse hacia el 

desarrollo de un área de actividad que no sea estadística (por ejemplo, salud, educación, 

agricultura) pero reservando parte de los fondos para estadísticas. 

  

Algunos donantes proporcionan ayuda presupuestaria , concediendo recursos al presupuesto 

estatal, para que alcance determinados objetivos de desarrollo que pueden ser generales, tales 

como el mejoramiento de la gobernanza, (ayuda presupuestaria general) o sectorial (ayuda 

presupuestaria sectorial).  

  

La finalización de encuestas nacionales y censos exige financiamiento sustancial, lo cual con 

frecuencia exige que se tenga acceso a varios donantes. Para este efecto, algunos acuerdan 

unir sus recursos financieros para facilitar la gestión de los gastos. Tales fondos se llaman 

ñfondos canastaò.  

  

Los fondos canasta también pueden ser organizados para implementar una ENDE (el caso de 

Ruanda). Armar un fondo canasta generalmente involucra la firma de un convenio o 

memorándum entre el gobierno y los donantes involucrados. Estos documentos contienen las 

reglas así como los objetivos a ser logrados y los resultados esperados, las respectivas 

contribuciones, los mecanismos de gestión y desembolso de fondos, el sistema de monitoreo, 

evaluación, informes y auditoría, etc. La administración de fondos canasta puede ser 

encomendada a uno de los donantes, escogido por acuerdo, o a la organización estadística 

central del país bajo la supervisión de una comisión directiva. Se prepara un manual de 

procedimientos y los programas de trabajo, implementación y evaluación son preparados 

periódicamente. La organización de un fondo canasta posibilita la reducción de costos de 

gestión administrativa al unificar los procedimientos contables y por tener un solo sistema de 

informes. 

Se han constituido instrumentos específicos de financiamiento en forma multilateral. Este es 

el caso del Fondo Fiduciario del Banco Mundial para la Construcción de Capacidades en 

Estadística, el cual financia la preparación de ENDEs y otras actividades de construcción de 

capacidades estadísticas, en la forma de donaciones. El programa STATCAP del Banco 

Mundial se dedica a financiar la implementación de ENDEs con préstamos a bajas tasas de 

interés. Más recientemente, el Centro de Estadísticas para Resultados ha sido creado para 

ayudar a los países que disponen una ENDE adecuada y parcialmente financiada, a recibir 
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donaciones para su implementación. Un primer grupo piloto de países se ha beneficiado con 

financiamiento sustancial como resultado.  

  

Finalmente desde que la Carta Africana sobre Estadísticas se adoptó en 2009, algunos países 

africanos han decidido constituir fondos de desarrollo estadístico (todavía no operativos). 

Estos fondos podrían tomar varias formas: la organización de una cuenta de asignaciones 

presupuestarias en la Tesorería del Estado, que sea administrada de acuerdo a las 

reglamentaciones de contabilidad pública; la creación de una institución administrativa 

pública de dimensiones modestas para gestionar fondos puestos a disposición por el Estado en 

la forma de donaciones, o incluso de ingresos asignados, así como contribuciones de fondos 

de donantes quienes acuerdan su participación en la previsión de tales fondos. 

  

Parece, por lo tanto, que hay una amplia variedad de métodos para administrar finanzas y 

gastos. Estos mecanismos no son mutuamente excluyentes. Con frecuencia se utilizan juntos 

con buenos resultados. 

  

  

Cómo 
La gestión del financiamiento de una fuente nacional y de los consiguientes gastos 

relacionados está gobernada por las reglamentaciones de la contabilidad pública. Los 

desembolsos de fondos son gestionados por los departamentos de la Tesorería del Estado, 

mientras que los gastos son gestionados de acuerdo con los procedimientos aplicables a las 

finanzas públicas y, en particular, con el código de adquisiciones públicas. 

  

En el caso de fuentes externas de financiamiento, los procedimientos administrativos varían 

de acuerdo a quiénes son los donantes y cuáles mecanismos de financiamiento se han 

determinado. En el caso de ayuda para programas y proyectos, la gestión de recursos puede 

ser otorgada parcial o totalmente a una unidad externa autónoma o a una instalada dentro de la 

institución beneficiaria. Las reglas y procedimientos son determinadas por el donante. De 

acuerdo a su complejidad y a cuán dependientes sean del control de gerentes nacionales, el 

cumplimiento de límites temporales aplicables estará más o menos asegurada. 

  

Como su nombre lo indica, la ayuda presupuestaria se paga al beneficiario del presupuesto del 

Estado. La Declaración de París sobre Efectividad de Ayuda, adoptada el 2005, recomienda 

que los donantes definan la definan de acuerdo a las prioridades establecidas por los propios 

beneficiarios y, que utilicen los procedimientos internos de estos últimos. Deberían por lo 

tanto armonizar sus intervenciones. Los desembolsos de ayuda presupuestaria con frecuencia 

están sujetos a condiciones, el incumplimiento de las cuales puede tener consecuencias 

negativas para las actividades estadísticas a ser financiadas en este contexto. 

  

  

Con relación a los fondos canasta, éstos pueden ser administrados como un fondo fiduciario o 

como un componente de ayuda presupuestaria global. Sin importar los métodos utilizados 

para administrar el financiamiento de fuentes externas y/o de la ENDE, es necesario que los 

gerentes tengan un profundo conocimiento de los ciclos de programación de los diversos 

fondos de donantes, para poder beneficiarse con este tipo de financiamiento de forma 

oportuna y al máximo posible. 
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Dificultades encontradas y soluciones  
En muchos países en desarrollo, los resultados obtenidos en el área de financiamiento y la 

implementación de una ENDE son decepcionantes, lo cual explica por qué no ha sido posible 

completar un número de actividades incluidas en los planes de acción dentro del tiempo 

acordado. Hay varios posibles motivos para esto, en particular la naturaleza poco realista de 

los que abarcan demasiadas actividades sin tomar en cuenta los recursos humanos disponibles 

y la ausencia de una estrategia de promulgación y de una genuina estrategia de 

financiamiento.  

  

Idóneamente, la estrategia de financiamiento de una ENDE debería ser discutida 

inmediatamente luego de la producción del reporte de la encuesta y durante el período en el 

cual se determinan las estrategias; esto es, antes de la preparación de los planes de acción 

propiamente denominados. Por lo general los estadísticos llegan a organizar una conferencia 

de donantes de fondos solo después que el gobierno los haya aprobado. A la fecha, no ha sido 

posible organizar muchas de este tipo y las pocas que se han realizado han tenido resultados 

mixtos, pues los donantes se han interesado más en los documentos de Estrategia de 

Reducción de Pobreza. Una fuerte conexión entre los DELPs / Planes de Desarrollo 

Nacionales y las ENDEs aumentaría la visibilidad de las últimas y facilitaría la movilización 

de recursos de donantes.  

  

Otra dificultad en el financiamiento de actividades estadísticas surge de las debilidades del 

sistema de monitoreo y evaluación de la ENDE. El período cubierto por esta (tres a cinco 

años, o más) es demasiado largo para permitir al Estado contraer compromisos financieros 

concretos. Por lo tanto es importante preparar programas nacionales anuales de estadística 

sujetos a informes de implementación regulares (Ver: IMPLEMENTACIÓN) . Aunque 

surjan de los planes de acción de la ENDE, tales solamente deberán incluir aquellas 

actividades que ya han obtenido financiamiento o que son capaces de garantizarlo en el curso 

del año en revisión. En este sentido, un grupo de socios técnicos y financieros que apoyan la 

estadística es el marco apropiado dentro del cual combinar o suplementar el financiamiento ya 

disponible de fuentes nacionales o externas, y al mismo tiempo habilita el diálogo continuo 

con los decisores nacionales del desarrollo estadístico. Un ejemplo es la experiencia 

relativamente exitosa de Mali. (Ver ejemplos de buenas prácticas abajo). 

Conclusión 

Conjuntamente con recursos humanos inadecuados, las dificultades encontradas en el 

financiamiento y presupuesto de actividades estadísticas están entre las principales causas que 

impiden la implementación de una ENDE. Se debe hacer especial hincapié en los siguientes 

puntos: la necesidad de una estrategia de financiamiento realista; una conexión adecuada entre 

la ENDE y los Planes Nacionales de Desarrollo; un control sólido de estrategias de 

financiamiento, marcos de programación y procedimientos de desembolsos de donante; la 

importancia de una discusión constante en pos de la movilización de fondos; y el monitoreo, 

evaluación e informes del desempeño financiero del plan de acción, considerado como un 

parte integral del sistema global de monitoreo, evaluación e informes de la ENDE. 

Finalmente, las posibilidades ofrecidas por nueva ayuda y procedimientos de donantes, tales 

como ayuda presupuestaria, deberían ser exploradas en detalle, manteniéndose conscientes de 

sus constreñimientos y limitaciones. 

Se debe admitir que es muy difícil la sincronización de los planes ENDE con el ciclo de 

programación de cada donante. La aprobación de una solicitud formal podría demorar uno o 

dos años y el desembolso de fondos varios meses más.  
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Un fuerte compromiso político a favor de la ENDE y mejor desempeño del SEN de debería 

derivar en que una parte cada vez mayor del presupuesto proporcionado por el país y en 

mayor independencia frente a los donantes. La preparación de una nueva ENDE debería tener 

como meta un incremento en la proporción del SEN financiado por el país.  

 

   

  

Herramientas:  

Financement des activités statistiques - PARIS21  

Buenas prácticas:  

Mali_mobilization of funds  

Tunisia_national support  

Burkina Faso_external support  

Ivory Coast_Synchronization of NSDS and National development Plan  

Sénégal_Typologie budgétaire pour le Schéma Directeur de la Statistique  

Sierra Leone_ NSDS (funding requirements see annexes)  

Statistics Norway_ statistical capacity-building activities in Tajikistan with funding  

Mozambique MoU between the National Statistics Institute and the Cooperation Partners 

about the Common Fund for the NSDS 2013-2017  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/575
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/434
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/435
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/436
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/437
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/580
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/511
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/474
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/714
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/714
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D. Propugnación 

a ENDE es una fantástica oportunidad para la propugnación de la estadística, particularmente 

durante su fase de diseño donde cuestiones tales como la apropiación, los actores 

involucrados, el diálogo entre productores y usuarios, el apoyo político, el financiamiento y la 

gobernabilidad del Sistema Estadístico Nacional son discutidos. La propugnación siempre ha 

sido subestimada y necesita ser considerada como un componente estratégico de la ENDE, y 

como una actividad continua para elevar el perfil de la estadística. 

 

  

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/278
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1.DESARROLLANDO UNA ESTRATEGIA DE 

PROPUGNACIÓN 

El desarrollo estadístico es importante para todos los miembros de la sociedad, ya sean 

usuarios o productores de datos. Es necesaria una promoción enérgica y efectiva para permitir 

que cada grupo comprenda y desempeñe un papel efectivo desde el comienzo del diseño de la 

ENDE, y continúe haciéndolo en su implementación. Ella debe de preceder al mismo, 

acompañándolo y extendiéndose durante la ejecución. La propugnación debe pensarse como 

una actividad continua. Una estrategia será por lo tanto de gran ayuda, por lo cual deberá ser 

diseñada cuidadosamente, recibir apoyo del personal y acompañarse de un presupuesto. 

Idóneamente se harán todos los esfuerzos posibles para crear una cultura de esfuerzos 

constantes para justificar y explicar las actividades estadísticas a todos los involucrados de 

forma continua.   

  

Objectivos 
Los objetivos generales de la estrategia de promoción son reforzar la confianza pública en el 

SEN (independencia, transparencia) y en el uso de las estadísticas; incrementar la 

concientización acerca de la relevancia de estadísticas de calidad para el desarrollo, sobre la 

necesidad de una ENDE (A. RECONOCIMIENTO) , para informar a los actores interesados 

relevantes (C. PREPARACIÓN) sobre los requisitos y desafíos en el diseño e 

implementación de una ENDE de calidad.  

También se trata de lograr un cambio, tal como un compromiso de alto nivel para el diseño de 

una ENDE en el corto plazo, o la asignación de más recursos nacionales para la 

implementación de una en el largo plazo. Más aún, requiere que el SEN sea receptivo a 

críticas, tanto internas como externas, y que esté abierto a las necesidades cambiantes de 

datos. Es importante tener una visión clara de qué se busca lograr y en qué plazo 

(corto/mediano/largo) para fijar objetivos realistas. 

  

Metas  
Para poder identificar metas, es esencial comprender el proceso nacional de toma de 

decisiones políticas con respecto a la estadística. Siendo el compromiso oficial de embarcarse 

en el diseño de una ENDE el primer paso en un proceso continuo de involucramiento a lo 

largo del ciclo ENDE (B. INVOLUCRAMIENTO) , los blancos principales serían quienes 

puedan recabar apoyo político a nivel nacional, por ejemplo el Primer Ministro, el Ministro de 

Finanzas/Economía, el Ministro a cargo de Estadística, miembros del Parlamento. 

 La promoción dirigida a aquellos funcionarios de alto nivel que formulan políticas, es por lo 

tanto esencial para lanzar el proceso. Empero, los blancos secundarios -tales como los 

gerentes superiores y medios dentro del SEN- también necesitan ser sensibilizados y bien 

informados sobre el proceso y lo que el proceso espera de ellos (gerencias y personal del INE 

y nivel sectorial, jefes de Sectores -particularmente Secretarios Permanentes y máximos 

Oficiales Ejecutivos-,y el personal y jefes de los departamentos sectoriales de planificación de 

la ENDE) (C. PREPARACIÓN ï Identificación de los actores).  

También es importante solicitar diversas opiniones y demostrar la voluntad de una 

comunicación abierta para poder construir compromiso y apropiación del proceso más allá de 
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aquellos directamente involucrados en el proceso de diseño. En el corto plazo parecerá que 

hacerlo ralentizaría el proceso, pero a la larga puede acarrear beneficios. Los medios de 

comunicación y las organizaciones no-gubernamentales, incluyendo el sector empresarial, 

organizaciones de la sociedad civil y de los académicos, así como organizaciones 

coordinadoras tales como las federaciones de la sociedad civil, cámaras de comercio y 

sindicatos de trabajadores también podrían ser considerados como socios. Los donantes, 

organizaciones bilaterales y multilaterales deberían mantenerse informados del proceso de 

una ENDE desde un principio. 

  

Mensajes 
Los mensajes deberían estar diseñados de acuerdo a cada meta y el conocimiento de la misma, 

y la posición oficial sobre el tema. Se pueden construir mensajes concisos sobre temas tales 

como la importancia de la estadística para planificación, monitoreo y evaluación de 

programas y proyectos; la demanda en aumento de estadísticas para apoyar la agenda nacional 

e internacional de desarrollo; la integración del desarrollo estadístico dentro de los planes 

nacionales de desarrollo; la ENDE como un marco amplio de coordinación para 

contribuciones de desarrollo y donantes en inversión estadística; el valor añadido de una 

ENDE bien diseñada y bien financiada. 

Los mensajes no deberían solamente mencionar intenciones u objetivos del SEN, sino 

tambi®n basarse en los productos (ñoutputsò) reales del SEN que ya se encuentran disponibles 

(CPI, encuestas.). 

   

Promotores  
La experiencia en varios países muestra que la propugnación llevada a cabo por un promotor 

político de alto nivel (o preferentemente varios) ofrece mejores resultados. Estos pueden ser 

formados como aliados del proceso ENDE en convencer a los actores de involucrarse 

activamente y mantener el ímpetu. Desde el comienzo, la identificación de formuladores de 

políticas y decisores suficientemente interesados en la estadística y dispuestos a promulgar la 

ENDE y el desarrollo estadístico en general del país, será ciertamente una gran ventaja 

(A.GESTIÓN). Reuniones de propugnación uno-a-uno pueden ser más efectivas que una 

presentación general a grandes audiencias. Sub-promotores/embajadores a nivel de expertos o 

de temas específicos podrían también ser considerados. 

  

Plan de acción 
Los objetivos necesitan ser traducidos en quehaceres detallados. Se puede diseñar un plan de 

acción que encare las siguientes preguntas: ¿Qué actividad de propugnación ayudará a lograr 

los objetivos seleccionados? ¿A qué plazo? ¿Cuál es el mensaje? ¿Dónde? ¿Cómo? Cada 

persona involucrada debería de disponer de una descripción clara sus objetivos. El plan de 

acción deberá ser realista y fácil de comprender. Luego se registran las actividades en un 

calendario o cronograma.    
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Herramientas 
Hay un amplio rango de posibilidades para ayudar a implementar el plan de acción de 

propugnación: desde la organización de talleres, reuniones de diálogo productor-usuario y 

conferencias de medios, a diversos materiales impresos (ñhardò) y electr·nicos (ñsoftò) 

(boletines informativos, suplementos (ñinsertsò) en peri·dicos, emisiones especiales, avisos, 

afiches (ñpostersò), tr²pticos y volantes (ñflyersò), video clips, anuncios a los medios, etc. é 

). Se puede realizar una selección de las Herramientas de Propugnación a Nivel País. Ver 

Buenas Prácticas. 

  

Presupuesto y monitoreo 

 

Aunque no es una parte medular o natural del trabajo del INE o el SEN, se recomienda 

considerar una estrategia de promoción que sea parte de la de comunicación del SEN. Ella 

requiere de recursos técnicos, humanos y financieros para ser implementada exitosamente. 

Actividades típicas de propugnación tales como reuniones, talleres, o la producción de 

materiales de promoción, todas requieren apoyo financiero. Es por lo tanto importante saber 

cuáles son los recursos existentes, cómo podrían ser utilizados más eficientemente, y cuáles 

son sus limitaciones antes de terminar el presupuesto final para todas las actividades 

relevantes. Aunque sea difícil medir su impacto, el monitoreo de la efectividad de la estrategia 

mostrará si el trabajo se encamina en la dirección correcta. 

  

2.  UNA SUB-ESTRATEGIA EN LA ENDE  
La Estrategia Nacional para el Desarrollo de la Estadística (ENDE) se concentra en muchas 

áreas organizativas y de gestión como ser la legislación estadística, recursos humanos, 

infraestructura, financiamiento e informes. La propugnación debería ser reconocida y resuelta 

junto con otros temas estratégicos dentro de la ENDE.   

  

En la práctica 

Quién y Cuándo 

La estrategia de propugnación debería ser preparada y seguida por una unidad de 

comunicación, que consulte frecuentemente con el coordinador de la ENDE. Cada etapa del 

diseño debería ser utilizada par mejorar las comunicaciones internas y externas (C. 

PREPARACIÓN) y para implementar la estrategia de propugnación en forma adecuada. 

Podría buscarse ayuda de un consultor, pero se recomienda enfáticamente que las ideas y los 

primeros pasos sean liderados y realizados por el país.  
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Cómo 

La clave de una promoción exitosa es ser persistente e innovador al seleccionar las 

actividades que lleguen a las audiencias-meta y lograr los objetivos definidos. Debería 

enfatizarse que la propugnación es un esfuerzo continuo. Los ambientes pueden cambiar, cada 

situación es diferente y a veces grandes éxitos pueden surgir de acciones menores. 

Los pasos principales propuestos para diseñar e implementar una estrategia de promoción 

enfocada en la ENDE, son los siguientes: evaluar las actividades y recursos de propugnación 

existentes; desarrollar una visión y un plan de acción (objetivos, metas, mensajes, selección 

de actividades de promoción); implementar el plan; monitorear y evaluar la efectividad de la 

estrategia. Estos pasos se describen en detalle en las Herramientas a Nivel País (Ver: 

Herramientas, abajo). 

Debe tomarse en cuenta que la satisfacción de los usuarios es un fuerte argumento en 

cualquier estrategia de promoción de las estadísticas. En este sentido, es necesario vincularlo 

con un marco de garant²a de calidad . Cu§nto m§s ñenfocados en calidadô est®n los 

productores será mejor y más fácil promover la estadística con metas específicas. 

Herramientas:  

Country-level Toolkit_ Advocating for the National Strategy for the Development of Statistics 

(PARIS21)  

User-friendly presentation of statistics (PARIS21-Norway)  

Handbook_Communicating with the media (UNECA)  

Switzerland_FSO_Storytelling  

Buenas prácticas:  

Engaging donors_TORS creation of statistical coordination group_Peru  

Peru en accion estadistica - booklet  

Djibouti : efficient sensitization: Council of ministers - National Assembly - President  

UNECA : Advocacy leaflet_Conference of African Ministers Responsible for Civil 

Registration  

AU-ECA _ Advocacy leaflet _ Conference of African Ministers of Finance, Planning and 

Economic Development  

Lao PDR_TORS Communication specialist  

Statistical Week in Barbados - Programme of Activities  

Engaging technical and financial partners_ TORS Creation of statistical coordination group _ 

Côte d'Ivoire  

SICA _Video_Advocating for strategic statistical approach in Central America_ high-level 

interviewees  

Philippines_NSCB_video_communicating on the importance of statistics in decision-making  

Strengthening National Statistical Systems in Sub-Saharan Africa - lessons learnt from 

Uganda  

National Statistical Council France The approach User-producer  

GIZ_Course_Public relations and statistics_ Building bridges between Producers and Users  

Benin_User-Producer workshop_Agenda  

Mauritania_ Communication strategy NSO  

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/360
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/360
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/359
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http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/496
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/356
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/335
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/341
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/352
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/352
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/353
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/353
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/357
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/334
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/375
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/375
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/377
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/377
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/584
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/332
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/332
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/387
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/368
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/384
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/394
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E. Monitoreo, evaluación, informes  

El monitoreo y evaluación del proceso ENDE son componentes importantes del ciclo. Aún si 

algunas de estas tareas son realizadas en un período específico de tiempo, son consideradas 

como una herramienta que alimenta continuamente la etapa de gestión a lo largo del proceso 

ENDE con información importante, y son por lo tanto clasificadas como tareas esenciales. El 

monitoreo en particular requiere de una constante organización de actividades dirigidas a 

seguir o alertar a la gerencia sobre problemas potenciales. Los informes son una tarea que 

tiene que tomarse seriamente.  

  

Sin importar el cuidado que se tome en su diseño, la estrategia tendrá éxito solamente si su 

ejecución se planifica rigurosamente. El Monitoreo y Evaluación de la implementación 

constituyen un proceso esencial y continuo. Es importante poder saber en todo momento, si se 

está desviando o no del camino deseado y, si así fuera, tomar medidas correctivas. Siguiendo 

esta línea, la planificación de la implementación se sostiene en mecanismos de informes 

regulares y diversos. 

Ya que la creación de una ENDE deberá siempre comenzar con ya lo existente, las 

actividades a ser completadas en el primer a¶o de implementaci·n son, en gran medida, ñpre-

determinadasò. Generalmente consisten ya sea en la continuidad de actividades encaminadas 

(regulares o no), apuntando a mejorar la cantidad o calidad de estadísticas para cumplir con 

requisitos aún incumplidos, o en el comienzo de nuevas actividades para las cuales ya se 

dispone de financiamiento nacional y/o externo. Por lo tanto, el monitoreo de la ejecución del 

plan de acción de primer año de una ENDE tiene su propio carácter específico, aunque fuese 

solamente porque los recursos necesarios están teóricamente disponibles. 

  

1. CADENA DE RESULTADOS  

 

Para dar una visión general de la ENDE, se prepara un marco lógico, resaltando las relaciones 

entre los diferentes elementos (visión, objetivos, resultados esperados, actividades y medios), 

y las presunciones subyacentes para la exitosa implementación de la estrategia. 

Los medios describen los recursos necesarios para la implementación de actividades. Estos 

incluyen recursos materiales, humanos, financieros, el marco legal e institucional, etc. Las 

actividades pueden tomar varias formas: la preparación de guías metodológicas para mejorar 

la calidad y difusión de datos, evaluación del marco organizativo del SEN, la organización de 

talleres de capacitaci·n, encuestas y censos, etc. Los productos (ñoutputsò) podr§n ser 

publicaciones estadísticas disponibles, mejores series estadísticas, número de estadísticos 

capacitados, etc. Los resultados (ñoutcomesò) corresponden a cambios tales como mayor 

capacidad de producir estadísticas, mejor diálogo entre usuarios y productores, demanda 

incrementada de estadísticas, etc. Un ejemplo de resultados de una ENDE está disponible en 

el siguiente cuadro: 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/279
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Cadena de resultados ENDE ï ejemplos 

Metas típicas de ENDE 

1.  Aumentar la relevancia de las estadísticas 

oficiale 
2.    Mejorar la gestión basada en evidencia 

3.  Mejorar la confianza pública en las 

estadísticas oficiales 
4.    Incrementar financiamiento 

Resultados típicos de ENDE  

5.    Mayor capacidad nacional estadística 
 6.  Mayor satisfacción del usuario de 

estadísticas oficiales 

7.    Accesibilidad incrementada de 

estadísticas oficiales 

 8.  Mayor puntualidad de las estadísticas 

oficiales 

9.   Incremento en la Demanda de estadísticas 

oficiales del sistema nacional 
10. Capacidad institucional mejorada 

 11. Mejor diálogo usuarios-productores 12.  Disponibilidad de estadísticas 

 Productos/Resultados típicos de la ENDE 

13.   Estadísticas producidas 

  

14.   Número de conjuntos de datos que han 

seguido protocolos de calidad 

15.   Estadísticas producidas incluyendo 

desglose en género 

16.   Adopción de licencia de datos de libre 

acceso 

17.   Estadísticas producidas bajo estándares 

internacionale 
18. Ética, p.ej.,código de conducta 

19.   Mecanismos de coordinación mejorados   

    

Actividades/componentes típicas de una ENDE 

20.    Capacitación de personal de SEN 21.    Metodologías desarrolladas 

22.    Capacitación de usuarios de datos 
23.    Desarrollo de reglamentos y directrices 

estadísticas 

24.    Instalación o desarrollode equipamiento 

y software informático 

25.    Recaudación para el desarrollo 

estadístico 

26.    Desarrollo de un código de conducta   
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Las Filipinas han creado una versi·n ñaerodin§micaò que vale mencionar: 

  

  

2. MONITOREO Y EVALUACIÓN  
Se puede definir ñmonitoreoò como un proceso continuo de recolecci·n y an§lisis de 

información para juzgar la calidad de implementación de una ENDE. Este proceso informa 

regularmente a los gerentes y diferentes partes interesadas sobre el progreso y las dificultades 

de alcanzar resultados; compara los logros con aquellos proyectados al inicio, y permite que 

las partes tomen medidas correctivas. Un riguroso seguimiento requiere del diseño de un plan 

diseñado del siguiente modo: luego definir las metas principales, se deberá especificar qué 

indicadores se utilizarán para monitorear el progreso, y recolectar información básica sobre 

cada uno para establecer una línea de base. Los medios, frecuencia y personas responsables 

para compilarlos deberán estar claramente definidos. Los indicadores deberán ser evaluados, y 

se deben preparar reportes para esbozar tendencias y llegar a un consenso sobre los cambios 

necesarios respecto de insumos y actividades, así como resultados y metas. La experiencia 

muestra que en el proceso de identificar indicadores, no se presta suficiente atención a su 

viabilidad y regularidad. Otra limitación está vinculada a la falta de identificación precisa y 

sensibilización adecuada de las personas a cargo de compilar los datos. 

La evaluación juzgará la relevancia, desempeño y éxito de la ENDE. Revelará en qué medida 

las metas han sido logradas. Esta etapa se encuentra unida indisolublemente a la de 

monitoreo. La última se enfoca en la implementación de actividades y entrega de productos. 
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La evaluación tiene que ver con el logro de resultados, los efectos e impactos de una meta 

global sobre la ENDE; ayuda a extraer lecciones aprendidas y capitalizar sobre la experiencia 

para una futura. 

El sistema de evaluación debe incorporar la flexibilidad necesaria para tomar en cuenta los 

cambios inevitables que ocurrirán durante el período de implementación de la estrategia. 

Estos podrán resultar en ajustes más o menos significativos a las metas estratégicas 

seleccionadas y/o el resultado obtenido, lo cual requerirá cambios en el cronograma y en las 

actividades en sí. La evaluación deberá identificar qué expectativas no han sido cumplidas y 

por qué, para poder redirigir la estrategia. Se incluyen generalmente dos reuniones clave en 

este proceso: una de medio término, y una final. La evaluación de medio término permite 

analizar las diferencias entre los resultados registrados y los esperados, permitiendo realizar 

cambios, incluyendo al cronograma de actividades para la segunda parte del período de la 

estrategia. La final permite fijar las lecciones aprendidas y progresar hacía la elaboración de 

una futura ENDE. 

  

En práctica  

Quién y Cuándo  
El monitoreo y evaluación de la implementación de una ENDE son la responsabilidad de 

gerentes en los diferentes niveles del sistema estadístico nacional, comenzando con aquellos 

responsables de llevar a cabo las diversas actividades y aquellos que manejan recursos 

(humanos, naturales, financieros). La frecuencia del monitoreo dependerá de la preferencia 

del país. Generalmente se realiza anual o semestralmente. Ocasionalmente, en forma 

trimestral o mensual.   

La evaluación se hace durante la fase de diseño (evaluación del SEN) y luego durante la 

implementación (a medio término final de la ENDE).  

El monitoreo está necesariamente vinculado con la preparación de programas de trabajo 

anuales para cada unidad y para todo el SEN.  

Cómo  
Un buen marco de monitoreo y evaluación deberá basarse en estándares y prácticas 

reconocidos internacionalmente. Los indicadores seleccionados deberán ser medibles. Cada 

indicador tiene una línea de base, una unidad de medición y una meta. 
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El Cuadro a continuación proporciona una lista de ejemplos de indicadores utilizados en el 

monitoreo y evaluación de una ENDE: 

 Indicador   Unidad de medición 

1.    Tiempo entre recolección de datos y difusión deresultados  Tiempo 

2.    Proporción de conjuntos de datos (datasets) microdatos  Porcentaje 

3.    Número de conjuntos de datos (datasets) que han tenido control de 

calidad y están designados como Estadísticas Oficiales 
 Número 

Añadir una línea base                

1.    Rezago entre la producción de encuestas y difusión de resultados  6 meses 

2.    Proporción de conjuntos de datos ( datasets) 

microdatosdocumentados de acuerdo al estándar DDI 
 40 percent 

3.    Número de conjuntos de datos (datasets) que han sido sometidos a 

control de calidad y están designados como Estadísticas Oficiales 
 100 

Añadir una meta y datos esperados para su finalización 

1.    Rezago entre producción de encuestas y difusión de resultados 
 4 meses (hasta 

marzo 2014) 

2.    Proporción de conjuntos de datos (datasets) microdatos 

documentados de acuerdo al estándar DDI 

 80 porciento(hasta 

junio 2014) 

3.    Número de conjuntos de datos (datasets) que han sido sometidos a 

control de calidad y están designados como Estadísticas Oficiales 

 500 (hasta marzo 

2017) 

  

PARIS21 ha producido indicadores que pueden ser utilizados para medir la capacidad 

estadística. Entre ellos hay tanto cualitativos como cuantitativos, que permiten a los países 

llevar a cabo una auto-evaluación o una revisión por pares respecto del nivel de desarrollo de 

su sistema estadístico. Estos comprenden: 

¶ Indicadores sistémicos que describen las estadísticas publicadas por el país, su año de 

referencia y fuente 

¶ Indicadores cuantitativos relacionados a agencias estadísticas. Para facilitar la 

referencia cruzada, se recomienda incluir por al menos: qué agencias son responsables 

del cálculo del Producto Interno Bruto (PIB), las cifras de población e ingresos/gastos 

de hogares; 

¶ Los indicadores cualitativos de series estadísticas. Aquí, nuevamente se recomienda 

incluir PIB, cifras de población, e ingresos/gastos de hogares para permitir una 

referencia cruzada internacional. 

El Banco Mundial y la Comisión Económica para África de la ONU también han desarrollado 

indicadores de capacidad estadística. 

Normalmente las ENDEs son evaluadas en el medio término y al final de la implementación. 

Con frecuencia se contrata a consultores independientes con términos de referencia bien 

definidos. Estos pueden ser considerados como una herramienta de evaluación de gestión en 

el sentido de que: 
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- describen las metas, que pueden diferir dependiendo si es una evaluación de medio término, 

o final; 

- son útiles en determinar hasta qué punto fue llevada a acabo exitosamente; 

- legitiman las tareas asignadas al consultor. 

Debido a esta función, los términos de referencia generalmente se discuten y aprueban por un 

grupo de trabajo o comité de dirección. Estos son anexados al contrato del consultor. 

  

3. REVISIÓN POR PARES  

 

Las revisiones por pares se usan con mayor frecuencia para evaluar el sistema estadístico de 

una nación, un cuerpo estadístico oficial o una ENDE. Son unos ejercicios cordiales que se 

realizan en confianza tanto mutua entre países como en el proceso. Son conducidos por 

ñsemejantesò, en otras palabras por gerentes de SEN que colaboran con sus contrapartes en 

otro país. El marco metodológico puede ser los Principios Fundamentales de Estadísticas 

Oficiales de la ONU o su equivalente en un nivel regional o continental: el Código Europeo 

de Prácticas Estadísticas; Constitución Africana sobre Estadísticas, etc. 

Esta revisión evalúa el funcionamiento de todos los aspectos de un SEN (institucionales, 

organizativos, producción estadística, mecanismos, etc.), identifica fortalezas y debilidades, 

elabora recomendaciones para mejorar el desempeño y ayuda a compartir buenas prácticas. 

Las evaluaciones se hacen públicas, en principio. 

La revisión de semejantes sugiere que los evaluadores sean gerentes de SEN lo que significa 

que generalmente son estadísticos. Sin embargo, el punto de vista de otros actores es un 

elemento necesario en una evaluación y los usuarios deberían estar involucrados en el proceso 

para diversificar los puntos de vista, incluyendo usuarios de fuera del SEN.  

  

En práctica 

Quién y Cuándo  
En contraste a la evaluación de una ENDE o, en términos más generales, de un sistema 

estadístico nacional u organización de estadísticas pública-la cual puede ser definida dentro de 

la legislación apropiada-, la revisión de semejantes ocurre por la iniciativa de las personas 

responsables directamente afectadas (p.ej., el Director(a) de la oficina estadística central). Por 

lo tanto, la revisión de semejantes de una ENDE puede llevarse a cabo durante el proceso de 

su preparación, preferiblemente para coincidir con una evaluación del SEN para dar acceso a 

las observaciones, análisis y recomendaciones de un equipo, y así permitir la preparación de 

estrategias para el mejoramiento de capacidades sobre la base más objetiva posible. 
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Cómo  
Además de los semejantes en el verdadero sentido de la palabra (es decir, gerentes sénior en 

otras estructuras nacionales) el equipo responsable de la revisión de semejantes puede buscar 

consultores independientes (ase gurándose de que los usuarios sean debidamente 

representados), quienes, a diferencia de los revisores semejantes, serán pagados. Este fue el 

caso de las revisiones de semejantes conducidas en África con el apoyo del Secretariado de 

PARIS21. Como parte de la estructura adoptada, se preparó una guía para los revisores 

semejantes, para describir los principales factores a ser tomados en consideración. El marco 

metodológico de referencia consiste en los Principios Fundamentales de Estadísticas Oficiales 

de la ONU y la Constitución Estadística Africana que representa su implementación en 

África. 

La revisión de semejantes se conduce como una serie de entrevistas con la gerencia superior 

del cuerpo estadístico central y con otras personas escogidas en un muestreo de otros servicios 

que producen estadísticas públicas, usuarios de estadísticas nacionales, y socios técnicos y 

financieros. En base a la guía, estas entrevistas cubren: el marco legal y regulatorio que 

gobierna las actividades estadísticas; la estructura de producción de estadísticas (incluyendo 

recursos humanos, materiales y financieros); y el análisis, distribución, almacenamiento y 

archivo de datos estadísticos. Se presta particular atención a la independencia profesional de 

los estadísticos (independencia en escoger conceptos, definiciones, nomenclaturas y métodos; 

integridad, e imparcialidad de los servicios públicos de estadísticas), la calidad de los datos, la 

satisfacción de los usuarios y los procesos de preparación, implementación, monitoreo y 

evaluación de la ENDE en marcha, donde fuese apropiado. En base a sus observaciones, el 

equipo examinador analiza las fuerzas y debilidades, oportunidades y amenazas, y elabora sus 

recomendaciones. Un informe de la revisión de semejantesïque cubre todos estos elementos- 

será publicado al final del proceso.   

  

4. SISTEMA DE INFORMES  
Informar es una parte integral de cualquier marco de monitoreo y evaluación. Su meta 

principal es proporcionar y publicar información amplia y regular sobre la implementación de 

la ENDE o cualquier otro programa. De hecho, durante los diversos años de implementación 

de la ENDE (generalmente de tres a seis años), pueden surgir cambios más o menos 

considerables que requieran modificaciones en las metas, resultados esperados o actividades. 

Estas modificaciones son decididas por los gerentes del SEN, o aún por autoridades políticas. 

Las últimas deberán recibir información oportuna y análisis para tomar una decisión 

inteligente. El rol del sistema de informes es proporcionar dicha información. 

  

 En la práctica  

Quién y Cuándo  
Los diferentes países tendrán diferentes niveles de sofisticación en sus sistemas de informes. 

En todos los sistemas, sin embargo, el cuerpo estadístico central debería producir (o 

supervisar/coordinar la producción de) informes anuales a nivel nacional para proporcionar 



página 47 

 

una actualización sobre el progreso de la implementación de la ENDE, un resumen de las 

dificultades encontradas y soluciones propuestas. En un sistema sofisticado de informes, esto 

puede incluir informes semestrales, trimestrales y hasta mensuales. Estos informes son 

producidos generalmente por las diversas agencias involucradas directamente en la 

implementación de la ENDE.  

Cómo 
Se generan informes anuales en base a los informes producidos por los diversos servicios y 

agencias que producen estadísticas oficiales en un modelo estándar para facilitar su 

combinación. Estos son examinados por el cuerpo coordinador oficial del SEN (el consejo 

estadístico nacional o su equivalente). En algunos países las conclusiones y recomendaciones 

resultantes de esta evaluación serán presentadas al gobierno.    

Los informes emitidos semestralmente, trimestralmente o hasta mensualmente, son 

examinados a un nivel cercano a los servicios y agencias que producen estadísticas. Esto 

podría significar comisiones ministeriales o sectoriales, compuestas de técnicos directamente 

involucrados en la producción de estadísticas. 

  

5. DIFICULTADES ENCONTRADAS POR 

LOS PAÍSES EN DESARROLLO 

De lo anterior se deduce que la calidad de los sistemas de monitoreo y evaluación (incluyendo 

informes) depende en gran manera de los arreglos institucionales existentes para el diseño de 

la ENDE y el monitoreo de su implementación. Es en este nivel que los países en desarrollo 

se enfrentan a una de las principales dificultades. De hecho, los sistemas institucionales 

existentes en dichos países tienen muchas falencias: 

¶ Mientras que las juntas de directores y concejos establecidos en la legislación 

estadística se reúnen regularmente y reportan a la autoridad que los nombra, otros 

cuerpos de coordinación y consulta, p. ej. comisiones usuario-productor, tienden a 

reunirse con poca frecuencia por varias razones, incluyendo las siguientes: 

generalmente la composición de estas comisiones es inapropiada; los temarios no 

resultan muy interesantes, especialmente para los usuarios de datos; las invitaciones 

no se envían con tiempo; hay falta de interés por parte de algunos gerentes del SEN, y 

(a veces) por falta de recursos financieros 

¶ En algunos casos, las leyes estadísticas sí establecen un cuerpo para coordinación 

oficial, como un Consejo Estadístico Nacional, pero las reglamentaciones de 

implementación no siempre responden a un funcionamiento eficiente. Aquellos 

encabezados por el Primer Ministro y compuestos de ministros, con frecuencia tienen 

dificultades para reunirse siguiendo las fechas estipuladas. Igualmente, el Consejo 

Estadístico Nacional encabezado por el ministro responsable de estadísticas y 

compuesto de otros bregará para funcionar correctamente en ausencia de la mayoría de 

los miembros. 

Otra gran dificultad se encuentra sencillamente en la ausencia de un sistema relevante de 

monitoreo y evaluación. Cuando se menciona en la ENDE, frecuentemente se trata de una 
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somera descripción. En particular se encuentra el compendio de indicadores relativos a 

objetivos, resultados, productos y actividades, lo cual imposibilita cualquier monitoreo y 

evaluación confiables. 

Para vencer las grandes dificultades mencionadas, es importante asignar suficientes recursos a 

los cuerpos de coordinación y consulta, ya sea al financiarlos a través de un ítem 

presupuestario específico, o a través de recursos del Fondo Nacional de Desarrollo Estadístico 

en aquellos países donde exista, o donde se esté creando. Finalmente es importante, en los 

países en cuestión, revisar y/o completar las determinaciones legislativas o regulatorias en 

efecto. 

Herramientas:  

AFRISTAT_Guide pour le suivi et évaluation axés sur les résultats des SNDS_2013  

Tracking Progress Towards Statistical Capacity Building Efforts - The African Statistical 

Development Index  

Peer reviews of African national statistical systems  

Guide pratique revue par les pairs  

Buenas prácticas:  

Évaluation de la SNDS 2010-2014 du Burundi  

Cameroun- Monitoring and evaluation system established by the NSC  

Cameroun_rapport sur l'état de la mise en oeuvre 2010  

Cameroun_ Rapport sur l'état de la mise en oeuvre_2009  

Évaluation de la SNDS 2011-2015 de Djibouti  

Mauritania_mid-term review  

Mozambique_peer_review  

Samoa NSDS mid-term review  

Tanzania-peer_review  

Tokelau NSS Assessment  

Uganda_ NSS Monitoring and Evaluation framework  

 

 

 

 

 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/593
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/403
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/403
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/550
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/551
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/730
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/517
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/514
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/513
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/731
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/408
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/536
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/723
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/535
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/724
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/447
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Fase de Diseño 

Relacionado con 

¶ 1 Reconocimiento 

¶ 2 Comprensión 

¶ 3 Preparación 

¶ 4 Evaluación 

¶ 5 Proyección 

¶ 6 Identificación de metas estratégicas 

¶ 7 Elaboración de planes de acción 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/236
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/280
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/281
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/282
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/294
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/295
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/285
http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/286
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1 Reconociendo 

El gobierno y las más altas autoridades del sistema estadístico nacional deberían reconocer y 

admitir que las estadísticas son indispensables para el desarrollo; que el sistema estadístico 

existente es a veces frágil y no siempre equipara plenamente a la demanda y, que es 

importante adoptar un enfoque de planificación estratégica tal como la ENDE para lograr el 

cambio. 

 

  

1. LAS ESTADÍSTICAS DE CALIDAD SÍ IMPORTAN 

PARA EL DESARROLLO 

 

Las estadísticas de calidad (adecuadas al propósito) proporcionan la base y la evidencia 

requeridas para diseñar y monitorear políticas de desarrollo efectivas, ayudar a los gobiernos a 

identificar los mejores cursos de acción para resolver problemas complejos y gestionar la 

efectiva entrega de servicios básicos. Ellas únicamente son buenas si poseen la amplitud y 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/280
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profundidad de cobertura para cumplir con todas las necesidades de los usuarios y de políticas 

públicas. 

Además mejoran la transparencia y rendición de cuentas de las mismas, ambas esenciales para 

la buena gobernanza, al permitir que los medios de comunicación, organizaciones no-

gubernamentales y ciudadanos juzguen el éxito de las políticas públicas, responsabilicen a su 

gobierno por las mismas y elaboren propuestas. También proporcionan una base sólida para el 

diseño, gestión, monitoreo y evaluación de los marcos de políticas nacionales y cualquier 

marco de desarrollo regional o internacional que el país haya suscrito.  

Estadísticas buenas y confiables también son esenciales para las organizaciones 

internacionales y otros donantes: son vitales para ñGestionar en pos de Resultados de 

Desarrolloò, con rendici·n mutua de cuentas entre beneficiarios y donantes. Estos ¼ltimos 

necesitan evaluar dónde se necesita más ayuda, y si es que los recursos son utilizados 

eficientemente para medir progreso y evaluar resultados. 

  

2. ESTADÍSTICAS DE CALIDAD SON PRODUCIDAS 

POR EL SISTEMA ESTADÍSTICO NACIONAL 

 

Las estadísticas oficiales son producidas por el sistema estadístico nacional, una estructura 

establecida con unidades principalmente del sector público. La misión técnica de las 

estadísticas oficiales es proporcionar al gobierno, organizaciones públicas, sector privado, 

medios de comunicación, sociedad civil, organizaciones políticas, ciudadanos, representantes 

electos y socios externos con los datos necesarios en todos los campos para tomar decisiones 

informadas. 

En muchos países en desarrollo, sin embargo, los sistemas estadísticos son frágiles. La 

presión sobre ellos va en aumento y aún carecen de la capacidad de producir, analizar y 

utilizar la variedad y calidad de estadísticas necesarias para apoyar efectivamente el progreso 
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de desarrollo. Los programas de encuestas a duras penas proporcionan el flujo necesario de 

datos oportunos, confiables, comparables y accesibles; la frecuencia de las encuestas 

nacionales no siempre es la óptima; los programas de recolección de datos todavía no tienen 

consistencia metodológica; y los datos existentes permanecen en su mayor parte aún sin 

explotar. Las nuevas demandas de datos, provenientes del énfasis en la gestión por resultados, 

están poniendo en considerable tensión a los ya débiles sistemas estadísticos. Los gerentes del 

sistema estadístico nacional (SEN) y en particular las agencias estadísticas (INE) además 

están siendo presionados para reducir gastos, recortar costos, mejorar la eficiencia, por lo que 

deben de producir con recursos humanos y financieros escasos. Como consecuencia, muchos 

sistemas estadísticos están todavía en apuros, con confianza pública limitada en la fiabilidad e 

integridad de los datos, y con escasa capacidad de revertir la situación en el corto plazo. 

  

3. ESTADÍSTICAS DE CALIDAD REQUIEREN 

ORGANIZACIÓN Y PLANIFICACIÓN 

 

Todas las agencias estadísticas eficientes necesitan una planificación y gestión colectiva 

estratégica de sus actividades estratégicamente para enfrentar situaciones donde la provisión 

de estadísticas no puede cumplir con la demanda, cuando se necesitan mejoras en áreas 

cruciales del sistema nacional y donde se han identificado debilidades fundamentales; cuando 

los recursos son limitados y su uso necesita ser priorizado, o cuando hay necesidad de mejorar 

el perfil de las estadísticas y desarrollar una demanda sostenida para productos y servicios 

estadísticos. 

La planificación estratégica no es nueva. En el campo de las estadísticas, un enfoque se 

convirtió en un punto de referencia en años recientes: la ENDE (Estrategia Nacional para el 

Desarrollo de la Estadística). La preparación y consiguiente implementación de una ENDE 

proporciona la oportunidad para que las partes interesadas evalúen el estado actual, revisen las 

necesidades de datos, acuerden en una perspectiva a largo plazo y desarrollen un plan a 
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mediano para resolver los constreñimientos claves. Si se maneja en forma efectiva, el proceso 

ENDE puede proporcionar los medios de mejorar el perfil de la estadística, construir una base 

de apoyo para el futuro, y garantizar que todas las partes interesadas acuerden sobre las 

prioridades en adelante. Este es un ejercicio complejo y desafiante que requiere diseño y 

gestión cuidadosos (se proponen 10 puntos esenciales) y que no puede ponerse en marcha a 

la ligera. Es importante reconocer que los cambios son inevitables; por lo tanto, un buen plan 

debería construirse sobre mecanismos flexibles para responder al cambio. Un requerimiento 

clave del proceso de implementación, por lo tanto, es que incluya mecanismos para la gestión 

de cambio, monitoreo y reportes sobre el progreso, revisión de estrategia y de adaptación y 

cambios si surgiera la necesidad de hacerlo. 

  

Reconociendo en la práctica 

Quién y Cuándo 

La iniciativa podría venir del puesto más alto del sistema estadístico nacional ï dependiendo 

del modelo de SEN empleado, este podría ser el Estadístico Nacional, Director del Instituto 

Nacional de Estadística, o Presidente del Consejo Estadístico Nacionalðo podría ser 

directamente resuelto por los formuladores de políticas. Es extremadamente importante que 

las autoridades nacionales del país reconozcan la necesidad de cambio, y entonces los 

compromisos serán fuertemente retransmitidos a otros niveles políticos (Capítulo B. 

INVOLUCRAMIENTO). Tal reconocimiento es un prerrequisito para comenzar el proceso 

ENDE.  

  

Cómo 

Hay muchas oportunidades para el reconocimiento público de la importancia de las 

estadísticas para el desarrollo y la necesidad de mejorar el sistema estadístico nacional: puede 

ser durante un evento oficial nacional (mesa redonda sobre desarrollo, presentación de un 

documento de políticas nacionales, el lanzamiento de una encuesta nacional, etc.) o un evento 

internacional, (día de las estadísticas, reunión regional). Esta información debería ser 

cuidadosamente preparada para poder promociónar (Capítulo D. PROPUGNACIÓN) y 

difundirla. Para los países en desarrollo con recursos financieros escasos, es crucial informar a 

los socios técnicos y financieros sobre la idea de lanzar tal proceso. 

Se debe comprender que la planificación estratégica es una necesidad (continuidad a través 

del tiempo, encuestas y programas de censos multianuales, demandas cambiantes, planes de 

desarrollo multianuales)y que los políticos participen desde el comienzo hasta el final, y entre 

medio también, como con cualquier plan nacional.  
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Buenas prácticas:  

Interview of Director of Statistics of Algeria  

Declaration of Minister of National Planning of Papua New Guinea - World Statistics Day (20 

October 2010)  

Interview of the Director of the Cabinet of Studies and Planning - Angolan Ministry of 

Planning -Angola Press Agency (10 February 2011)  

Namibia: recognition by the government of strategic importance of statistics  

Uganda_Development of National Statistics in the National Development Plan  

Peru: Acknowledging importance of statistics in decision-making- SNDS 2008-2013  

 

Siguiente:  

2 Comprensión  
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2 Comprensión 

La experiencia ha demostrado que el éxito del proceso ENDE está altamente correlacionado 

con la conciencia y sentido de propiedad de los actores. Por lo tanto es un fuerte prerrequisito 

que los actores estén debidamente informados y conscientes de que el diseño y posterior 

implementación de una buena ENDE deberá cumplir con una serie de principios básicos. 

Estos principios han sido agrupados alrededor de 10 ñpuntos esencialesò: 

  

10 PUNTOS ESENCIALES DE UNA 

BUENA ENDE 

1. Respaldada por los responsables políticos, dirigida y apropiada por el país 

2. Diseñada a partir de un enfoque metodológico sólid 

3. Basada en resultados y objetivos, con una calidad adecuada al propósito 

4. Tomando en cuenta lo ya existente y los compromisos internacionales suscritos 

5. Utilizando estándares estadísticos internacionales 

6. Cubriendo todo el Sistema Estadístico Nacional (SEN) 

7. Definiendo un programa integrado de Desarrollo de Capacidades Estadística 

8. Financiada de manera prioritaria por los gobiernos 

9. Sirviendo como un marco de coherencia para la ayuda extranjera 

10. Incorporando Monitoreo, Evaluación e Informes 
     

1. Respaldada por los responsables políticos, dirigida y 

apropiada por el país 

¶ La ENDE debería tener apoyo político y compromiso y ser defendida por autoridades 

nacionales de alto nivel; Ver: RECONOCIMIENTO, GESTIÓN, 

INVOLUCRAMIENTO, PROPUGNACIÓN. 

¶ Debería funcionar dentro del contexto nacional, tanto cultural e institucional, y debería 

ser el producto de procesos inclusivos y participativos genuinamente liderados y 

apropiados por el país, que incluyan a las partes interesadas y usuarios; Ver: 

INVOLUCRAMIENTO y PREPARACIÓN. 

¶ También debería ser el producto de un proceso de construcción de consensos que tome 

en cuenta las necesidades y problemas identificados del SEN y que ayude a construir 

compromisos y socios con mecanismos claros de consulta a lo largo del proceso; Ver: 

GESTIÓN, PREPARACIÓN. 

¶ Debería ser reconocido y comprendido por el personal del SEN como un proceso de 

desarrollo de su capacidad y conocimiento estadístico.  

 

 

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/281
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2. Diseñada a partir de un enfoque metodológico sólido 

¶ La ENDE debería proporcionar una evaluación del estado actual del SEN (dónde 

estamos), incorporando un juicio amplio de los productos estadísticos y la satisfacción 

del usuario medida contra criterios acordados;  Ver: EVALUACIÓN. 

¶ Debería evaluar el sistema de financiamiento/financiación existente del SEN y los 

mecanismos existentes de apoyo de socios técnicos financieros (Declaración de 

Paris); Ver: EVALUACIÓN. 

¶ Debería proporcionar una visión para las estadísticas nacionales (dónde queremos ir), 

estrategias para alcanzarla (cómo queremos llegar allí), que enfrente los 

constreñimientos institucionales y organizativos y que integre todos los marcos de 

planificación estadística e indicadores de desempeño (cómo sabemos que hemos 

llegado): no simplemente un plan de trabajo; Ver: PROYECCIÓN, 

IDENTIFICACIÓN DE METAS ESTRATÉGICAS, ELABORACIÓN DE PLANES 

DE ACCIÓN. 

¶ Debería incorporar sub-estrategias de liderazgo y gestión, administración financiera, 

propugnación, recursos humanos, comunicaciones, infraestructura, procesos de 

producción, acceso a archivos de datos, y difusión. Ver: IDENTIFICACIÓN DE 

METAS ESTRATÉGICAS. 

 

3. Basada en resultados y objetivos, con una calidad adecuada 

al propósito 

¶ La ENDE debería enfocarse en la demanda y ser amigable al usuario, respondiendo a 

necesidades y prioridades de información para permitir que los gobiernos y decisores 

gestionen en pos de resultados, y permitir análisis de todos los usuarios; Ver: 

EVALUACIÓN. 

¶ Debería encontrarse alineada con las políticas nacionales incluyendo el diseño, 

monitoreo y evaluación de los Planes Nacionales de Desarrollo, políticas sectoriales, 

así como la evaluación del progreso acordado hacia metas internacionales y 

regionales; Ver EVALUACIÓN. 

¶ Su diseño deberá incorporar principios de gestión basada en resultados y ser 

implementado con indicadores de desempeño (p.ej., la provisión de información 

estadística, relación precio-calidad, satisfacción del usuario, gestión pública, apoyo a 

políticas nacionales, confidencialidad) y un plan de informes, monitoreo y evaluación; 

Ver: GESTIÓN, INFORMES, MONITOREO Y EVALUACIÓN E 

IMPLEMENTACIÓN. 

¶ Debería proporcionar una plataforma para el desarrollo sostenible y a largo plazo de 

las estadísticas al mismo tiempo de abordar necesidades inmediatas de datos para el 

progreso; Ver: PROYECCIÓN, IDENTIFICACIÓN DE METAS ESTRATÉGICAS. 

¶ Debería orientarse a la entrega de estadísticas como recursos para la toma de 

decisiones basadas en evidencias, con calidad (es decir, ñcabal para el prop·sitoò) 

(relevancia, precisión, puntualidad, independencia). 
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4. Tomando en cuenta lo ya existente y los compromisos 

internacionales suscritos  

¶ La ENDE debería respetar toda legislación o normativa relevante, recomendando 

cambios donde fuesen apropiados; Ver: EVALUACIÓN. 

¶ Debería mantener su producción y procedimientos estadísticos construyendo sobre 

actividades existentes y procesos en marcha (durante el diseño e implementación); 

Ver: EVALUACIÓN. 

¶ Debería tomar en cuenta el ambiente regional, los compromisos internacionales y las 

agendas de desarrollo existentes. Ver EVALUACIÓN. 

¶ Debería tomar en cuenta las lecciones aprendidas por otros países. 

 

5. Utilizando estándares estadísticos internacionales  

¶ La ENDE debería seguir los valores y principios descritos por los Principios 

Fundamentales de las Estadísticas Oficiales de la ONU para producir datos útiles y de 

alta calidad que serán confiables para los usuarios de estadísticas. 

¶ Debería basarse en estándares, recomendaciones y experiencias internacionales para 

capitalizar el conocimiento mundial y para lograr coherencia entre países. 

¶ No debería ser normativa sino desencadenar en cambios relevantes, tomando la 

situación del SEN como punto de partida. 

 

6. Cubriendo todo el Sistema Estadístico Nacional (SEN) 

¶ La ENDE debería abarcar la totalidad del sistema estadístico, incluyendo la 

recolección de datos, análisis, difusión y uso de los censos, encuestas y sistemas 

administrativos, así como los mecanismos de coordinación y consulta (reconociendo 

que la implementación podría necesitar ser secuenciada). 

¶ El SEN debería facilitar una integración apropiada de la producción del sector 

estadístico. 

 

7. Definiendo un programa integrado de Desarrollo de 

Capacidades Estadísticas 

¶ La ENDE debería diseñar un programa integral de desarrollo de capacidad estadística, 

el cual: desarrolle la capacidad de implementar y adaptar la estrategia y la convierta en 

información por medio de análisis, difusión, publicidad y educación de los usuarios; 

Ver: IDENTIFICACIÓN DE METAS ESTRATÉGICAS, ELABORACIÓN DE 

PLANES DE ACCIÓN. 

¶ Debería proporcionar tareas priorizadas, racionalizadas y agendas (no todo puede 

hacerse al mismo tiempo); debería proporcionar el marco para implementación de 



página 58 

 

planes de trabajo (anuales); debería ser realista, pragmática en el uso de recursos (esto 

significa priorizar, secuenciación, relación costo-eficiacia; p.ej., considerar formas 

alternativas de compilar datos tales como fuentes administrativas y encuestas de 

muestra), y ser flexible para afrontar cambios en prioridades, nuevas necesidades de 

información y lecciones aprendidas. Ver: ELABORACIÓN DE PLANES DE 

ACCIÓN. 

 

8. Financiada de manera prioritaria por los gobiernos  

¶ La ENDE debería apuntar al desarrollo de las estadísticas como bien publico 

financiado por presupuestos gubernamentales y complementadas (cuando fuese 

apropiado) por apoyo internacional. Ver: GESTIÓN, PRESUPUESTO-

FINANCIAMIENTO. 

  

 9. Sirviendo como un marco de coherencia para la ayuda 

¶ La ENDE debería servir como un marco de coherencia para asistencia internacional y 

bilateral en estadística, y para evitar sistemas paralelos de monitoreo y evaluación 

originados en programas de donantes. Ver: GESTIÓN, PRESUPUESTO-

FINANCIAMIENTO. 

 

 10. Incorporando mecanismos de Monitoreo, Evaluación e 

Informes 

¶ La ENDE debería incorporar mecanismos efectivos de monitoreo, evaluación e 

informes para su implementación.  Ver: INFORMES, MONITOREO Y 

EVALUACIÓN. 
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Comprender en la práctica 

Quién y Cuándo 

 

Una vez que se asegure el compromiso oficial de las autoridades nacionales se puede 

emprender una acción inmediata para lograr que los actores comprendan el enfoque ENDE e 

involucrarlos en el proceso. (Ver: PREPARACIÓN).  

Cómo 

Los países podrán considerar la organización de un seminario/taller de preparación (de un día) 

con una amplia participación de los actores del SEN. Esto permite que los involucrados 

tengan una buena comprensión del cambio que el proceso de la ENDE traerá a la organización 

a lo largo de los años siguientes, y cuáles podrían ser sus expectativas y roles en el proceso 

general.  

Los países podrían considerar la posibilidad de invitar a socios técnicos y financieros a este 

taller. 

También podrían llevarse a cabo reuniones bilaterales específicas con las principales partes 

interesadas, así como socios técnicos y financieros. 

  

Herramientas:  

Guide to Statistics in the European Commission Development Co-operation  

Normas:  

Global Inventory of Statistical Standards  

Siguiente:  

3 Preparación  
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3 Preparación 

Una vez reconocida la necesidad de desarrollar una estrategia y comprendidos los principales 

principios, pasos y constreñimientos asociados con el proceso ENDE, se puede iniciar el 

trabajo de preparación. Se buscará un compromiso oficial del mayor nivel político, constituir 

un grupo de respaldo y un equipo de diseño. Se diseñará una hoja de ruta describiendo qué, 

quién(es) y cuándo necesita hacerse, cómo será financiado. Finalmente, esta debe ser 

oficialmente respaldada y compartido con los actores involucrados.  

 

  

Buenas prácticas:  

Egypt NSDS Concept Paper  

Siguiente:  

4 Evaluación  
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Preparando > Compromiso Oficial 

Una vez reconocida la necesidad de desarrollar una estrategia y comprendidos los principales 

principios, pasos y constreñimientos asociados con el proceso ENDE, se puede iniciar el 

trabajo de preparación. Se buscará un compromiso oficial del mayor nivel político, constituir 

un grupo de apoyo y un equipo de diseño. Se diseñará una hoja de ruta describiendo qué, 

quién(es) y cuándo necesita hacerse, cómo será financiado. Finalmente, esta debe ser 

oficialmente respaldada y compartido con los actores involucrados. 

  

El compromiso oficial en la práctica 

Quién y Cuándo 

Esto deberá hacerse de acuerdo a la situación particular de cada país. Este compromiso podrá 

hacerse por medio de una decisión del consejo de ministros, por el ministro a cargo de 

estadísticas, o mediante el parlamento nacional. 

Esta será la misma autoridad que aprobará la Hoja de Ruta para el diseño de la ENDE (Ver: 

HOJA DE RUTA ïPreparando la Hoja de Ruta en la práctica).  

Cómo 

Podrá ser necesario algo de trabajo de promoción: el INE, u otras altas autoridades 

representantes del SEN podrían organizar una reunión con el gobierno para explicar 

nuevamente la importancia de contar con un sistema estadístico que cumpla con la demanda 

nacional de datos. Esto debería resultar en la preparación de un documento a utilizarse como 

base de la decisión a ser apoyada. 

  

Buenas prácticas:  

PNG: Official Committment  

Philippines_2011-17_ Committment/Summary Design Process  
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Preparando > Grupo de Respaldo 

  

IDENTIFICANDO E INVOLUCRANDO A 

LOS ACTORES 

Debe resaltarse la importancia de consultas inclusivas, comunicación, y la necesidad de 

liderazgo y monitoreo del proceso general ENDE. En esta etapa, será importante identificar a 

los actores del sistema estadístico nacional y poner en efecto procesos para lograr que se 

involucren (p.ej., productores/usuarios de estadísticas, talleres). Si fuese necesario esto podría 

iniciarse luego de un análisis de partes interesadas, identificando la relación de dichas 

partes dentro del SEN (Ver: RECONOCIMIENTO), analizar su involucramiento, papel, e 

influencia relativa. Las organizaciones por fuera del gobierno necesitarán ser involucradas, 

incluyendo los empresarios, la sociedad civil, organizaciones y académicos, así como 

organismos aglutinadores como ser las federaciones de la sociedad civil, cámaras de comercio 

y sindicatos. 

Los varios actores tendrán intereses diferentes y necesitarán diversos grados de 

involucramiento en los comités o equipo de diseño. Es bien sabido que la participación e 

inclusión generalmente conduce: 

¶ a una ómasa cr²ticaô de compromiso de los actores que se adueñen tanto del proceso 

como del producto (la ENDE), y se conviertan en partícipes plenos de su 

implementación, haciéndola más relevante y efectiva; 

¶ al empoderamiento del personal nacional (aprendiendo de las mejores prácticas en 

consultas con usuarios, programación y presupuestos de trabajo, así como al estar 

expuestos a varios trabajos y experiencias estadísticas internacionales); 

¶ a una mejor comunicación (el proceso ENDE facilita mejor comunicación interna y 

externa entre los interesados sobre procesos estadísticos nacionales). 

  

http://nsdsguidelines.paris21.org/es/node/310
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Comprometer a los actores en la práctica 

Quién y Cuándo 

Una vez que se ha asegurado el compromiso oficial de las autoridades nacionales se podrá 

tomar acción para involucrar a los actores en el proceso. En general esta tarea se encuentra 

bajo la responsabilidad de la máxima autoridad del sistema estadístico nacional ï 

dependiendo del modelo existente del SEN. 

Como 

La identificación de los actores del sistema nacional de estadística podría realizarse. Esto es 

particularmente relevante para los países donde el SEN aún no está organizado, o si el países 

está saliendo de situaciones de conflicto. Este trabajo preliminar puede ser ejecutado por el 

INE mediante una breve encuesta y los resultados de la misma a su vez utilizados como 

insumos en la preparación de los siguientes pasos, y en la conformación de comités sectoriales 

para la fase de diseño de la ENDE. Paralelamente a esta actividad sería provechoso elaborar 



página 64 

 

una lista preliminar de socios técnicos y financieros que trabajen en el país como punto de 

partida para futuros trabajos. 

Los países podrían considerar la organización de un evento de lanzamiento y reuniones 

bilaterales particulares para involucrar a los actores. Sin embargo la sensibilización debería 

hacerse antes (los miembros de los comités deberían ser previamente identificados). Aquél 

sería una buena oportunidad para que las autoridades nacionales expresen su interés y 

compromiso con el proceso de la ENDE y para que, quienes no hubieran participado en los 

seminarios de preparación (Ver: COMPRENSIÓN), se informen sobre los varios pasos y 

procedimientos que vendrán. El evento de lanzamiento sería una ocasión para que los 

participantes se instruyan sobre los principales temas vinculados al desarrollo estadístico en 

su campo, y para dar comienzo al proceso de involucramiento de los socios técnicos y 

financieros presentes en el país. 

  

ARREGLOS ORGANIZACIONALES 

La organización general del trabajo debería depender de la estructura administrativa del país y 

los acuerdos para la gestión del SEN. Algunos países ya tienen Comités Estadísticos 

Nacionales o Consejos con miembros que vienen de un amplio rango de grupos de actores. 

Estos deberían ser utilizados si es que ya existen. Adicionalmente a las estructuras existentes, 

se podría establecer estructuras ah hoc según sea necesario. En muchos casos el SEN se 

responsabiliza de identificar, movilizar y concientizar a los actores, así como establecer 

equipos de trabajo, comités y grupos de trabajo a nivel formulación de políticas, a nivel inter-

agencias, sectorial, y del SEN.  

Es común y recomendable construir un sistema de tres niveles para el proceso de la ENDE 

que cuente con: 

¶ un Comité Directivo (CD) que represente al responsable del proceso (en principio el 

Gobierno, o en algunos casos el Consejo Estadístico Nacional), y que incluya 

representantes de los actores más relevantes. El CD proporciona apoyo político o 

gubernamental de alto nivel al desarrollo del proceso ENDE. Este se reporta, 

idóneamente, al Consejo de Ministros, al Ministro a cargo de estadísticas, o al 

Consejo Estadístico de acuerdo ala situación de cada país. 

¶ un Comité Técnico de Trabajo (CTT) / Comité Inter-Agencias actuando como la 

Secretaría Permanente del Comité de Dirección donde los actores estratégicos 

podrían estar representados por miembros seleccionados de todos los sectores 

participantes. El CTT podría ser presidido por el Director(a) del INE o 

conjuntamente con un alto representante de una parte interesada relevante. El 

mismo aporta la plataforma para forjar la colaboración y cooperación entre los 

sectores y para articular el trabajo a nivel sectorial. La labor del CTT se facilita 

con el nombramiento de un coordinador con suficiente jerarquía para dirigir el equipo 

de diseño de la ENDE. Su función es cooperar en el desarrollo de procedimientos, 

organizar reuniones, acceder a y asignar fondos, reclutar consultores, reunirse con 

representantes sectoriales y otras personas de contacto, y proporcionar documentación 

sobre todo el proceso. Se podría considerar el uso de otros consultores (nacionales o 

internacionales) para ayudar con las tareas del CTT. 
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¶ Se pueden crear Comités Sectoriales de Trabajo (CST), o grupos de trabajo, para 

desarrollar estrategias sectoriales (los CSTs pueden ser los subcomités que están 

trabajando en el marco del Consejo Estadístico Nacional) en próxima colaboración 

con el CTT y el coordinador de la ENDE. Es importante delinear su trabajo 

cuidadosamente y garantizar una representación participativa las partes interesadas 

(incluyendo socios técnicos y financieros). Se recomienda que consultores nacionales 

asistan a cada uno de los grupos de trabajo y que evalúen el estado de cada sector con 

respecto a los planes nacionales de desarrollo a mediano y largo plazo, preparando 

planes de acción y los documentos de trabajo del comité.  

¶ Las reuniones del Comité de Dirección deberían llevarse a cabo trimestralmente, y las 

reuniones del CTT y de los CST en forma mensual. 

 

  

Arreglos organizativos en la práctica 
 

Quién y Cuándo 

 

En general, la autoridad máxima del sistema estadístico nacional (o su delegado) se encarga 

de los pasos iniciales para la formulación de los arreglos institucionales. 

Cuando ya existe una estructura de coordinación (Consejo Nacional de Estadística) se facilita 

el proceso ya que los actores principales ya están representados. Es recomendable activar la 

estructura lo más pronto posible (idealmente cuando se logra un compromiso oficial por 

medio de actividades de preconización exitosas) 

Si la estructura se arma rápidamente, el diseño de la estrategia puede comenzar 

inmediatamente luego de que la hoja de ruta sea aprobada. 

 

 


